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Fachtagung/ Sachsisches Streetworkertreffen

7.-9. September 2009

Gut Frohberg - im Dreieck Dresden-Leipzig-Chemnitz
www.gutfrohberg.de
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Landes arbeitskrais
MOBILE JUGENDARBEIT
Sachsen oV,
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Flr die Inhalte der Referate und Protokolle zeigen sich allein die ReferentInnen,
ModeratorInnen und ProtokollantInnen selbst verantwortlich.

Zusammenstellung der Dokumentation:
Tom Kiuchler, Landesarbeitskreis Mobile Jugendarbeit Sachsen e.V.

Diese Veranstaltung wurde durch den Freistaat Sachsen geftrdert!
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:'_quange von VoBjleeeie Téra beit/'Streetwork

Impulsreferat von Dieter Wolfer

Protokoll der Werkstatt ,Zugang:Tier
Protokoll der Werkstatt ,Zugang:Internet’
Protokoll der Werkstatt ,Zugang:Events®

el

5. leider nicht enthalten: Protokoll der Werkstatt ,Zugang:Sport
Es tut uns sehr leid, dass das Protokoll nicht in der Doku enthalten ist. Wir, der LAK, haben
lange recherchiert, wo das Protokoll bzw. die Datei hingekommen ist. Leider war die Suche
erfolglos. Sorry!!! Dafiir haben wir Fotos eingefiigt. Sollte das Protokoll noch auftauchen, fliigen
wir es ein.




Montag, 7.September 2009

11.00
11.30

13.00
14.30
16.00
18.00

BegriiRung durch die Veranstalter/ Einfilhrung in die Fachtagung

Input: "Jugend im Wandel" 1939 bis 2009
Dieter Wolfer

Mittagessen

World Cafe ,Jugend im Wandel und daraus resultierende Zugange fiir MJA*
Arbeit in den Werkstatten

Abendessen

Dienstag, 8. September 2009

09.00
10.00
13.00
14.30
16.00

18.00
19.00
19.00

Frihstiick

Arbeit in den Werkstatten
Mittag

Arbeit in den Werkstatten

Mini-Werkstatten/ Die Teilnehmerinnen kdnnen eigene kleine Seminare anbieten
alternativ: Sportangebote

Abendessen
"Umsteiger-Workshop" (fakultativ)
Offenes Reflexions-Team (Organisationsteam, Moderatorlnnen, interessierte Teilnehmerinnen)

Mittwoch, 9. September 2009

09.00
10.00
13.00
14.00
15.00
15.30
16.00

Frahstlick

Arbeit in den Werkstatten (siehe unten)

Mittagspause

Vorbereitung der Ergebnisprasentationen
Ergebnisprasentation durch die Teilnehmerlinnen im Plenum
Feedback und Transfer in den Arbeitsalltag

Ende des Streetworkertreffens



Zugang: Tier

Moderation:
Tobias Berndt (Justizvollzugsanstalt Chemnitz/Reichenhain) &
Robert Gérlach (MJA/ Jugendberufshilfe Chemnitz e.V.)

Zugang: Internet

Moderation:
Matthias Reuting (LAG Mobile Jugendarbeit/ Streetwork Baden-Wirttemberg) &
Tom Kiichler (LAK MJA Sachsene.V.)

Zugang: Events (Wochenendszenen, Partys & Co.)

Moderation:
Isabell Stewen (VAJA Bremen) &
Daniela Skrbek (LAK MJA Sachsen e.V.)

Zugang: Sport

Moderation:
Jan Kaefer (MJA Leipzig),
Jonny Brock (ehs Dresden) & Christian Kabs (Fanprojekt Dresden)

"Umsteiger-Workshop" (fakultativ)

10 Jahre MJA - in letzter Zeit nervt's manchmal

10 Jahre MJA - bin ich zu alt fiir's Klientel ?

10 Jahre MJA aufm Buckel - wer nimmt mich noch ?

10 Jahre MJA - fit firr die Selbstandigkeit ?

Wem diese oder ahnliche Fragen durch den Kopf spuken,
ist herzlich willkommen !

Moderation: Jonny Brock (ehs Dresden)

Die Teilnehmerinnen kdnnen eigene kleine Seminare anbieten



Liebe Kollegen und Kolleginnen,

Ich danke dem Landesarbeitskreis Mobile Jugendarbeit Sachsen e.V., dass er mich fir das Impulsreferat ausgesucht hat.
Dies ist flir mich eine groRe Herausforderung und Ehre.

Ich habe mir einige Gedanken im Vorfeld zum Titel ,MJA éffnet ... Zugédnge von Mobiler Jugendarbeit/ Streetwork* gemacht
und Bekannte, die nicht tagtaglich im Berufsfeld Mobile Jugendarbeit/ Streetwork involviert sind, gefragt, was sie unter dem
Titel verstehen kdnnten. Es entstanden sogleich weitere Fragen: Zugange zu was? Zugange von wem? Zugange zu wem?
Welche Zugange, hat wer?

Somit kénnten die mdglichen Antworten, ebenso unterschiedlich ausfallen: Zugénge von Sozialpadagogen und
Sozialpadagoginnen zum Arbeitsfeld, Zugange von Dritten, wie Sponsoren und Sponsorinnen, Unterstiitzer und
Unterstiitzerinnen, Politiker und Politikerinnen, Fachberater und Fachberaterinnen oder Zugénge des Gemeinwesens, des
Sozial- oder Jugendamtes.

Mit diesen Anfangsgedanken habe ich nun das Thema eingeschréankt und fiir mich den Titel modifiziert in (Neue- & Alte)
Zugange zu (jungen) Menschen durch Streetwork / Mobile Jugendarbeit.

Nach einem kurzen Input zur Geschichte (Alte Zugénge) bis zur Gegenwart (Neue Zugange, Modelle der Mobilen
Jugendarbeit/ Streetwork) stelle ich in einer Powerpointprasentation die ,Jugend im Wandel 1939 - 2009. Momente der
Beobachtung" in Deutschland und der Schweiz vor. Diese wird sich mit den Zugangen von Erwachsenen zu Jugendkulturen
beschéftigen. Danach wiirde ich gerne eine Diskussion im Plenum zu den Eindrlicken des Referates und der Prasentation
anregen.

1. Thema: (Neue- & Alte) Zugéange zu (jungen) Menschen durch Streetwork / Mobile Jugendarbeit

Eine meines Erachtens sehr ,moderne” Form, Arbeitsweise, also ein ,moderner” Arbeitsansatz der Sozialen Arbeit ist die
Mobile Jugendarbeit/ Streetwork nach wie vor. Streetworker gehen auf (junge) Menschen zu, suchen diese in so genannten
Brennpunkten, Szenen, Milieus, in Jugend- oder Subkulturen auf.

Ich méchte zudem einen interkulturellen Vergleich, vor allem mit Lateinamerika, wagen, da sich die Arbeitsansatze meines
Erachtens in den letzten 40 Jahren gegenseitig erganzten (vgl. Boal, Freire, Varelas, Maturana oder Diicker, Liebel,
Thiersch, Specht u.v.m.).

Geschichte von Mobiler Jugendarbeit/ Streetwork

Seit der Industrialisierung steigt die Kinderarbeit an. Die hohe Kinderarbeit in der so genannten Dritten Welt wird wieder seit
den 1980er Jahren diskutiert. Madchen und Jungen tragen einen hohen Anteil zum Bruttosozialprodukt bei. Sie sind
arbeitende Kinder. In diesem Kontext entwickeln sich reformpadagogische und somit hinausreichende und aufsuchende
Arbeitsansatze. Einfluss auf die Padagogik hatte die Aufklarung und somit die Demokratisierung nach den Revolutionen in
Frankreich, Amerika und Mexiko. Die Streetwork/ Mobile Jugendarbeit, wie wir sie heute kennen, hat ihren Ursprung in der
Qutreach-Work der 1920er Jahre in den USA. Streetwork wurde in Europa seit den 1960er Jahren als Arbeitsansatz
,diskutiert* und Mobile Jugendarbeit ab 1970 eingefiihrt. Denn: Seit den 1960er Jahren, nahm das Phdnomen von so
genannten jugendlichen Randgruppen mit delinquentem Verhalten zu, z.B. ,Rockercliquen oder Streetgangs".

In Lateinamerika wird seit den 1980er Jahren, vor allem durch Unicef StraBenpadagogik intensiv gefordert (erst spater als
Arbeitsansatz auch auf anderen stdlichen Kontinenten eingefiihrt). Die gegenseitigen Erfahrungen werden tber Literatur
und Praxis ausgetauscht. Die Entstehung der unterschiedlichen Arbeitsansatze bzw. ,Grundschulen®, wie Offene Arbeit,
Communitywork, Neighbourhoodwork, Gemeinwesenarbeit (GWA), Wohngruppenarbetit, kirchliche (Sozial-) Arbeit
beeinflussen sich gegenseitig.




Unterschiedliche Begriffe & Definitionen

Anfang bis Mitte der 1990er Jahre entsteht ein ,Begriffswirwarr”. Es wird von Streetwork, Mobile Jugendarbeit,
Strallensozialarbeit, aufsuchende Jugendsozialarbeit, akzeptierende Jugendarbeit (vgl. Mielenz in Kammerer 1998, S. 22),
uber die aufsuchende Drogenarbeit, aufsuchende Familientherapie (AFT) bis hin zur Strallenpadagogik, Strallenerziehung
bzw. —bildung oder in Dresden wird von der Leistungsart Aufsuchende Sozialarbeit (2009) gesprochen. Hinter diesen
unterschiedlichen Begriffen verbergen sich differenzierte theoretische Ansatze sowie unterschiedliche
Handlungskonzeptionen. Trotz langjahrigen und heftigsten Diskussionen in der Praxis, lassen sich diese im Arbeitsfeld wohl
kaum eindeutig von einander trennen.

Aus pragmatischen Griinden sprechen wir im Folgenden von Mobiler Jugendarbeit/ Streetwork. Zu dieser Definition haben
sich mittlerweile die Bundesverbande und die Landesverbande in ihren Fachstandards weitgehend verstandigt.

Modelle der Mobilen Jugendarbeit/ Streetwork
Ich méchte nun kurz auf die Modelle der Mobilen Jugendarbeit/ Streetwork eingehen.

1. Wahrend die ,Diversionspolitik” in den USA als veraltet gilt, ,erbliht* sie in Deutschland ab den 1970er Jahren. Diversion
(lat.) meint hier ,Richtungsénderung®, d.h. delinquente Kinder und Jugendliche sollen durch Sanktionen ,gelautert” werden.
Kinder und Jugendliche sind mit polizeilichen und juristischen Instanzen konfrontiert. Dies kann allerdings auch weiteres
abweichendes Verhalten bei jungen Menschen hervorrufen und verstarken. Aus diesem Grund ist eher eine Diversifikation
von Néten, d.h. Jugendberatung soll ,unterhalb der gerichtlichen Schwelle einvernehmlich® vermitteln (Bohnisch 1993, S.
224). Beim Diversionsmodell sollen so genannte ,Argernisse oder Storfalle” zerschlagen bzw. bestimmte Gruppen sollen
von Platzen und offentlichen Rdumen verdrangt oder entfernt werden (vgl. Keppeler in Steffan 1989, S. 16). Es werden
Konzepte entwickelt und erprobt, wie ,Streetgangs® von ,innen heraus, als “verdeckte Polizeimanahme” zu zerschlagen
sind (vgl. Liebel 1990, S. 178).

2. Das Abschreckungsmodell bedeutet eine starke Prasenz von Mobiler Jugendarbeit/ Streetwork, mit Konzentration auf
L,auffallige Gruppen®. Es entsteht eine ,liberwachende Kontrollinstanz" durch Streetwork. Der Akzent des Ansatzes liegt in
der Gewaltpravention, bei Intervention, Konfliktvermeidung und Vermittlung bzw. Mediation. Der Erfolg hier liegt im
Riickgang von Gewalterscheinungen im &ffentlichen Raum (vgl. Specht in Steffan 1989, S. 79 ff.; Liebel 1990, S. 176 ff.).
Diese Konzepte wurden und werden von ordnungspolitischen Institutionen weiterentwickelt.

3. Das Transformationsmodell hat sich in der Praxis und in den Fachstandards am ehesten durchgesetzt. Soziale Systeme
oder alternative Lebenswelten (vgl. Tiersch) werden akzeptiert (vgl. Krafeld). lllegitimes Handeln wird in gesellschaftlich
legitimes Handeln umtransformiert. Mit anderen Worten: Delinquentes Verhalten soll tiberfliissig werden, denn der ,Bande,
Gang oder Gruppe* werden Raume, Aktions-, Beteiligungs- bzw. Betétigungsméglichkeiten mit dem ihnen zugeteilten
,Gangworker" angeboten. Der Jugendclub wird mit der Zeit und durch die Arbeit ein anerkannter Jugendclub (vgl. Specht in
Steffan 1989). Diese Ansatze verbinden sich mit der Ressourcenorientierung des Empowermentkonzepts.

4. In Lateinamerika spricht man von préventiver StralBenpadagogik (vgl. Liebel). Kinder sind nicht die ,Schuldigen” oder eine
,Gefahr” flir die Gesellschaft. Sie werden zunehmend als ,Opfer* einer kinderfeindlichen Gesellschaft verstanden.
Kinderarbeit ist ein produktiver Teil der realen Welt. Ausbeuterische Kinderarbeit wird angeprangert. Es gilt die Kinderrechte,
die Madchen und Jungen und somit ihr Selbstwertgefiihl zu starken. Dies wird durch ,Bildung auf der Strale” und/ oder im
L,Barrio” erreicht (StraBenschule). Ausgrenzung, Benachteiligung und Unterdriickung gilt es aufzudecken (vgl. Freire). Arbeit
und Betatigung ist Lernen (vgl. Freinet). Es wird durch Aufklarung und Bildungsangebote, der Gewalt, Ausbeutung und
Armut begegnet. Ein wichtiger Ansatz ist hier menschwirdige Bildungs- und Projektarbeit mit Kindern durchzufihren. Ihnen
ist Ausbildung anzubieten. Sie sind als ,arbeitende Kinder und Jugendliche* an- und wahrzunehmen. Préventive
StraBenpadagogik ist dann kritisch zu sehen, wenn Madchen und Jungen von der Stralle ,geholt” und institutionalisiert
werden oder lediglich auf die ,Gefahren der Stralle” aufmerksam gemacht wird. Die praventive Strallenpadagogik wiirde so
zur sozialen Kontrollinstanz.

Was wéren nun die Konsequenzen einer férdernden (weltweiten) Mobilen Jugendarbeit/ Streetwork?

Als erstes missen die GrundbedUrfnisse, wie Essen, Kleidung und Obdach, ,befriedigt* werden (vgl. Masslow). Die ersten
padagogischen Ziele sind Kontakt- und Vertrauensaufbau, Beteiligung und alternative Betatigung. Ein Wohlfiihlen in der
Gruppe und eine Identifikation zum Sozialraum sind herzustellen. Missstande und Wiinsche werden artikulieren.
(Veranderbare) Verbesserungen werden ,erfunden, konstruiert* bzw. angestrebt. Realisierungsprojekte werden entwickelt
(vgl. Methode Zukunftswerkstatt). Die ,Strae” bzw. der dffentliche Raum, das Milieu, die Szene, das Barrio oder das
Quartier werden als Erfahrungs- und Lebensraum bzw. als Ausbildungsstatte anerkannt und angenommen
(Lésungsorientierung). Gefahrdungen werden dargestellt und erarbeitet. Gemeinsam werden Veranderungen und
Zukunftsperspektiven entwickelt.

Mobile Jugendarbeit/ Streetwork bedarf einer Haltung, die den (jungen) Menschen als einzigartig und als etwas ganz
besonderes anerkennt. Sie sind Experten und Expertinnen ihrer Lebensrealitit. Der aktive Protagonist der eigenen Szenerie
(vgl. Moreno, Boal) hat Starken und Schwéachen. Er/ sie wird zur Selbstreflexion eingeladen.



Mobile Jugendarbeit/ Streetwork ist immer auch eine prinzipielle ,methodische” Vorgehensweise, d.h. ein Handlungskonzept
mit Arbeitsprinzipien, die ...

o jedenfalls ihr Klientel aufsucht, hingeht, in Lebenswelten eintaucht,

o ihrKlientel parteilich, anwaltschaftlich vertritt,

o  prozess-, bediirfnis-, ziel- bzw. ressourcenorientiert arbeitet.
Es wird Kontakt und vor allem Vertrauen aufgebaut. Es wird eine Beziehung hergestellt (Arbeitsbeziehung — professionelle
Nahe-/Distanz wird gewahrt). Eine sprachliche und inhaltliche Distanz zur Gesellschaft bzw. zu Machthabern und
Machthaberinnen, politischen Parteien, Vertreter und Vertreterinnen von Zugangssozialisationsinstanzen, wie Kindergarten,
Hort, Schule oder zu Auftraggebern und Auftraggeberinnen von Sozial- bzw. Jugendhilfeleistungen oder zu
Primarsozialisationsinstanzen, also zum Elternhaus wird gewahrt. Die Erkenntnis des TZI-Dreiecks bei Moderation findet
Beachtung: Tater — Opfer — Vermittler/in und entspricht dem ,Neutralitatsprinzip*.
In diesem Zusammenhang steht Parteilichkeit bzw. Mehrparteilichkeit (meines Erachtens besser als ,Allparteilichkeit) eben
nicht im Widerspruch, sondern im Kontext der angebrachten authentischen sozialpadagogischen Begleitung, Beratung und
Intervention. Das Handlungskonzept ist die ,anwaltschaftliche Vertretung® der Klienten und auftragsimmanent. Die Begleiter
und Begleiterinnen achten und reflektieren allerdings die persénlichen ethischen Werte, Grenzen und Kompetenzen.

In diesem Zusammenhang sind Streetworker, Padagogen und Padagoginnen Vermittler bzw. Vermittlerinnen (vgl. Wolfer
2005). Er/ Sie stellt Kénnen, Wissen, Feld-, Vermittlungskompetenz, Beratungsleistung, Unterstiitzung bzw. Begleitung zur
Verfligung und arbeitet Methoden integrativ.
o FErlsieist (jugend-)politische ,Artikulationshilfe” fir ,Unterdrlickte”, ,Benachteiligte”, ,Ausgegrenzte” (vgl.
Freire) bzw. ,Chancenungleiche*
o Aber: “El uno y el otro”, die Rechte des einen sind die Rechte des anderen (vgl. CECAFEC 1995/6). Es wird
die soziale Kompetenz im Kontext der Gruppe bzw. des Sozialraums vermittelt und trainiert.
Es wird die Lebenswelt, der Sozialraum akzeptiert (vgl. Thiersch, Krafeld)
Beratung ist [dsungsorientiert (Systemische Haltung / Konstruktivismus ist hilfreich)
Freiwilligkeit des (Beziehungs-) Angebotes ist Grundvoraussetzung
Es wird Unterstiitzung durch Aktionen und bei der selbstandigen Lebensflihnrung bzw. Lebensbewaltigung
gegeben (Ansatze von Partizipation und Empowerment)
o Die Sozialpadagogen und Sozialpadagoginnen handeln flexibel und halten eine kontinuierliche Présenz vor.
o Regeln werden gemeinsam erarbeitet.
Das Arbeitsfeld Mobile Jugendarbeit/ Streetwork richtet sich an Fachstandards aus und ist eine adaquate Mdglichkeit
bestimmte Gruppen in bestimmten Sozialrdumen zu erreichen und beachtliche Wirkung zu erzielen. Es miissen allerdings
ausreichend personelle und materielle Ressourcen und Méglichkeiten der Weiterbildung und Supervision bereitgestellt
werden.
Gerade Mobile Jugendarbeit/ Streetwork ist nah dran, an (jungen) Menschen und ihrer Erfahrungs- und Lebenswelt.

O O O O



2. Thema: ,Jugend im Wandel 1939 — 2009. Momente der Beobachtung*“

Die Folgende Prasentation wurde von Dr. Frank Brilkel entwickelt, ein Mitstudent aus Freiburg (Ausbildung zum Supervisor
2007-2009). Er ist aus dem Schwarzwald und arbeitet in der Schweiz. Ich selbst bin von der Schwabischen Alb und arbeite
in Dresden. Seit 2007 besteht ein reger Austausch zur Prasentation. Auf Grund dieser Erfahrungen wollten wir unsere
Sichtweisen aus (Ost- und West-) Deutschland und Schweiz einflieRen lassen.

Die Présentation macht aufmerksam auf Jugendkulturen im Wandel und regt somit zur Selbstreflexion im eigenen
biographischen Kontext an.

ORI




der Gesetzgeber einsieht, dass nicht alles erlaubt sein
¢ darf.” P

v
(Neue Zircher Zeitung vom 21. Januar 2007)

¢ B
Die Union will ...
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(Hartmut'von Hentig, 19

Idee & Grundlayout von Dr. Frank Briickel, Schweiz (Jugend im Wandel 1937-2007), Neutiberarbeitung Dieter Wolfer

Hinweis: Die komplette Prasentation wird hier nicht abgedruckt. Bitte beim Autor nachfragen!



Moderation

Tobias Berndt
(Justizvollzugsanstalt Chemnitz/Reichenhain)

Robert Gorlach
(MJA/ Jugendberufshilfe Chemnitz e.V.)

Montag, 07.09.2009

- Begrifung der Teilnehmer durch Tobias und Robert
- Vorstellung des Programminhalte der folgenden Tage

=] =X =]
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_:'EZugénge von MoBilER!

Teilnehmende

Franziska (Jugendclub, Betreuung StrafRenkinder, ...)
Mandy (Kontrast Sachsische Landesjugend)

Heike (Streetwork vom Jugendamt mit
Drogenabhéngigen+Prostituierten, Leipzig)

André (Heimarbeit, HzE, ...)

Becky (Streetwork vom Jugendamt mit
Drogenabhéngigen+Prostituierten, Leipzig)

Gudrun (Jugendland, mobile Jugendarbeit Landkreis
Séachsische Schweiz)

Lydia (mobiles Jugendarbeitsprojekt, Chemnitz)
Anja (mobile Jugendarbeit, Plauen)

Reiko (Roter Baum e.V. Dresden)

Enrico (Streetworker, Meerane)

Dirk (mobile Arbeit im Landlichen Raum)

- Vorstellungsspiel zum naheren Kennenlernen der Teilnehmer
- Austausch zu Zweit und anschlieRende gegenseitige Vorstellung

Erwartungen:

- Austausch Uber die verschiedenen Arbeitsfelder
- Erfahrungsaustausch uber die Arbeit mit Hund

- Sicherheit im Umgang mit Mensch und Hund

- Hundals ,Therapeut ?!

- Klérung der Fragen von Tiergestitzter Padagogik

- Durchfiihrung von Ubungen im Umgang von Mensch und Hund

Theoretischer Input

- Zwei Fragestellungen:

1. Warum halten Menschen Tiere ? (Erklarungsansatze)
2. Kommunikation zwischen Mensch und Tier



Streetworkertreffen 2009

ot 4

Zugang Tier

Biophilie: altertimlichen Wurzeln
der Mensch-Tier-Beziehung

» McVay (1993) spricht der biologischen
Vielfalt von Pflanzen, Landschaftsformen
und Tieren die Kraft einer ,Zauberquelle*
ZU.

diese erlaubt es den Menschen, kognitive
und emotionale Erfahrungen zu machen,
ohne die sie nicht zu einer vollen
Entwicklung ihrer persénlichen Potentiale
kommen wiirden.

Biophilie

+ Josef Meeker (1982)

* Menschen, die in einer ausschlieBlich
urban und technologisch gepragten
Umwelt (im Extremfall nur in der virtuellen
Welt der Medien ) leben...

+ kdnnen sich weder persénlich noch geistig
oder emotional voll entwickeln

Biophilie-Olbrich (2003)

Tiere vervollstandigen oder erganzen
Lebenssituationen und schaffen somit
~evolutiondr bekannte" Konstellationen

Die deutlichsten Effekte der Anwesenheit
von Tieren sind sozialer Natur

« Annahme: eine Gemeinschaft, in der
Menschen mit Tieren zusammenleben,
kann eine gréBere Varianz von Personen
aufweisen (sozial aufféllige Personen
eingeschlossen)

Biophilie-Olbrich (2003) I

« Tiere bereichern das Geflige von
Beziehungen zwischen der Person und
ihrer belebten Umgebung

» Verbesserung der Verbundenheit
zwischen:

* bewussten und unbewussten Prozessen
+ kognitiven und emotionalen Prozessen

« erfahrungsgeleiteten und kontrollierenden
Prozessen

Biophilie-Olbrich (2003) I

Die Natur gibt uns eine Vielfalt von
.einfachen” Kategorien vor, an denen sich
unsere Sprache und unser Denken
orientieren

Beispielsweise:

» GenieBen und Freude
» Drohen

Dominieren oder Wiiten




Weitere Erklarungsansatze warum
Menschen Tiere halten

Social-Support Annahme - Garrity &
Stallones (1998)

Heimtiere wirken als Teil des sozialen
Metzwerks inshesondere in akuten
Stresssituationen unterstiitzend
Damit reduzieren sie die mit Stress
verbundenen Belastungen.

* Mc Nicholas (1998): Tiere bieten keine
instrumentelle Unterstitzung sondern
psychologische (Ausnahme z.B.
Elindenhunds)

Weitere Erklarungsanséatze warum
Menschen Tiere halten

+ Buffering-Hypothese (Siegel 1993)

bei kritischen Lebensereignissen
fungieren Tiere als ein Puffer:, der
stressreduzierend wirkt und somit indirekte
Effekte auf den Gesundheitsstatus des
Tierhalters zeigt.

Weitere Erklarungsansatze warum
Menschen Tiere halten

+ Friedman (1983), Katcher & Baum (1984)

« Versuchspersonen zeigten bei blofer
Anwesenheit verschiedener Tiere
physiclogische Anzeichen for
Entspannung

« Odendaal (2000) u.a.
« Im Zusammensein mit Tieren werden
IMenschen offenbar selbstzufriedener und

zeigen mehr positive Emationen wie
Freude

Kommunikation zwischen
Mensch und Tier

+ Anscheinend verstehen Menschen von der

Sprache der Tiere genug, und Tiere
erfassen genug von der
Menschensprache, um miteinander in
Beziehung treten zu kénnen

+ ...durch nonverbale Kommunikation
« Watzlawick (1969) bezeichnet diese als

analoge Kommunikation

Analoge vs. digitale
Kommunikation

+ Digitale Kommunikation:

« Worte kénnen als bloBe Zeichen fir das
Gemeinte angesehen werden
{vergleichbar mit der Digitalisierung beim
Computer 1 vs. 0}

« Worte werden nicht nur nach den Regeln
des Sachverhalts verwendet, sondemn
folgen auch Regeln der Syntax oder Logik

+ Folge: mit Worten kann man leicht [Ogen

Analoge vs. digitale
Kommunikation |l

+ Analoge Kommunikation:
« Nutzt Gestik. den Gesichtsausdruck, die

Stimmmaodulation, die Sprache der Augen
und Berdhrungen

+ Die Ausdrucksweise (oder Handlung), mit

der wir etwas mitteilen, steht in direkiem
Zusammenhang mit dem, was vermittelt
werden soll.




Olbrich (2003) zur analogen
Kommunikation

Die analoge Verstandigung ist von Natur aus
.ehrlicher*

Die analoge Kommunikation ist die frihste
Verstandigungsform in unserem Leben
Notwendig wenn tiefe Emaotionen wie Liebe
oder Wut (authentisch) ausgedrickt werden
Im Gegensatz zur digitalen Kommunikation,
{wichtig fir Detailinformationzn, Wissen,
Inhalte) wird die analoge Kommunikation
genutzt, um Bezogenheit auszudriicken.

Analoge vs. digitale

Kommunikation Il

Wenn die Bezie-hun_g zwischen einer Person
und ihren Kommunikationspartnem
ganzh_e!tllch geschehen soll, dann umfasst
as digitale und analoge Kommunikation.
Tiere antworten (natirich) hauptsachlich auf
die analogen Anteile der Kommunikation
Sie verlangen von ihrem Gegeniber eine
echte, stimmige Bezogenheit.
Weniger Gefahr, die bewussten
Inhaltsaspekie von den nicht bewussten
Bezichungsaspekten zu trennen.

Kommunikation zwischen Mensch
und Tier Il

« Interaktionen mit Tieren bieten Menschen
eine Gelegenheit. sich elementar und
ehrlich mit auszutauschen

« Weniger paradoxe Kommunikation

+ Die Kongruenz innerhalb einer Person und
die Ubereinstimmung zwischen
miteinander kommunizierenden Partnem
wird gof. verbessert

Kommunikation zwischen Mensch
und Tier [l

+ Die Kompersprache wird als individuelle

Ausdruckskraft und Informationsvermittler
vom Menschen i. d. R. unbewusst
angewandt

« Der Kontakt zu Tieren kann helfen Mimik

und Kérpersprache starker zu beachten,
richtig zu deuten und angemessen auf
selbige zu reagieren.

Kommunikation zwischen Mensch
und Tier IV

« Schnellere Vertrautheit, die emotionale
Ausdruckformen wie beispielweise
Meinen” ebenso zulasst wie nahen
Karperkontakt,

« Anfassen, Umarmen, Streicheln usw. ist
méglich, ohne dass dies als ,distanzlos®
interpretiert wird

« Da es keine Notwendigkeit zur Einhaltung
von gesellschaftlichen Konventionen gibt,
ist der Umgang mit einem Tier haufig
einfacher

Kommunikation zwischen Mensch
und Tier V

« Kein Druck zur Einhaltung anderer

MNormen wie z. B. ein ansprechendes
auBeres Erscheinungshild oder besondere
Reinlichkeit

Otterstedt (2003); Wenn man mit einem
Tier in Kantakt tritt wird die unmittelbare
Reaktion des Tieres haufig als eine positiv
bejahende Bestatigung einer emotionalen
und vertrauensvollen Bindung empfunden.




Berger und Westendorf 1995 zur
Einflussnahme von Hundehaltung auf das
Verhalten Jugendlicher im Alter von 14 bis

18 Jahren

« Hundebesitzer

+ sind zufriedener

« werden schulischen und beruflichen
Anforderungen besser gerecht

+ habeneine positivers Beziehung zu ihrem
Vorgesetzten

« Bedlrfnisse nach Entspannung sowie
Zartlichkeit werden besser beffiedigt

Die Jugendlichen betrachteten ihre Hunde
als eine Bewdaltigungsstrateqgie far
verschiedene Risikofaktoren

Kontaktarmut

Gewalt

Kriminalitat

Mangel an Kommunikation

Geborgenheit

Schlussfolgerung: Hunde besitzen eine
besondere Bedautung far die Pravention bei
sozial Ausgeschlossenan, Drogensichtigen
und kriminellen Straftatern

Betreuung von Hunden in
amerikanischen Gefangnissen

« Gewaltsame Zwischenfalle gingen zuriick

» Selbstmordversuche gingen zuriick

« Verringerung der Verabreichung vaon
Tranquilizern durch die Gefangnisarzte

Warum Hundetraining in der
JVAT?

Bei der Interaktion mit einem Hund stellen
Insassen maglicherweise fest,

dass zormiges Schimpfen (vs. punktelles
negatives Feedback) das Erlemnen von
erwinschten Verhaltensweisen eher
behindert als fardert

dass LOBEN helfen kann Ziele effektiver
zu erreichen.

» Der Hund gehorcht nicht immer
wunschgemal. Diese Konfrontation kann
helfen, Grenzen des sigensn Handelns zu
erfahren

« Keine bloPe Akzentuizrung der positiven
Aspekte des eigenen Kdnnens. So soll ein
realistischeres Bild der sigenen sozialen
Starken und Schwachen vermittelt werden

+ Dies bietet Menschen die Gelegenheit, zu
begreifen, dass sie Geduld bendtigen, und
dass Ausdauer haufigier) den
gewinschten Erfalg bringt.

Sozioemotionale Unterstltzung

« Corrinna 11 J. dber das Pony Ronja und
das Meerschweinchen Struppi:

« finde Du mal einen Menschen dem du so
sehr vertrauen kannst und der nicht von
Dirverlangt, dass du immer ruhig bist. Ich
finde das nur beim Reiten und bei Struppi




Sozioemaotionale Unterstltzung
Il

« Bachmann (1975): Junge Menschen
gehen aulfercrdentlich gern zu Tieren,
wenn sie ein Problem haben

« Endenburg (2003): Das Beurteilen und
Kritisieren von Menschen kann auBerst
bedrohlich wirken

« Beieinem Tier merken Kinder, dass
dieses ihnen wohlgesonnen ist und sie
ohne Bedingung akzeptisrt

Sozioemotionale Unterstltzung
I

« Bergler fihrte 1994 sine Studie durch, in
der er die spezifischen Interaktionsmuster
zwischen Kindern und Hunden sowie
deren soziales Netzwerk analysierte

« Frage: Inwelchen Situationen ist der
Hund ein unverzichtbarer
Gesprachspartner?

« Arger und Konflikte mit den Eltern stehen
im Mittelpunkt dieser fir ein Kind
kritischen Situationen

Sozioemaotionale Unterstltzung
IV

+ Situationen, in denen Hunde unverzichtbare
Gespriachspartner sind
* h%wac,nnernurgm madich, Areahl dar Nennumganin Prazent, N

+ Amerund Streit mit den Eltern: Schimpfen, Meckern,
%strafan

+ Traurigkeit und Sorgen
45
. &égar und Krach mit anderen
+ Wenn Eltern dausmd sagen, was ich noch alles
machen soll, ohne dass ich Lust dazu habe

24
+ Eltemn, die mir verbieten, meinen Freund zu besuchen;

Sozioemotionale Unterstltzung
V

« Padagogisch bedeutend ist, dass sich
Kinder wahrend oder nach Konflikten nicht
ganz allzin gelassen fihlen

« Kinder solten maglichst immer noch sinen
Ansprechpartner haben, an den sie sich
ohne Angstwenden kinnen.

« Angst kann Formen der Selbstzerstérung,
Verzweiflung und Aggression verstarken

Sozioemotionale Unterstltzung
Vi

« Feddersen- Petersen (2003): Hunde
vermagen auf Interaktionen so adaquat zu
reagieren, als verstiinden sie die
Stimmungslage ihres Bindungspartners
und waren sogar bemdht, ihm zu helfen

« Solch eine anthropomaorphe
Missinterpretation * kann auf emotionaler
Ebene durchaus stimmig sein.

Forderung sozialer Fahigkeiten

« Berger & Wald (19939}

« Tiere brauchen bzw. fordern Betreuung.
« Maglicherweise kinnen entsprechende
Beziehungs- und Verhaltensweizen in
einem ersten Schritt eingedibt und dann

auf ein hdheres Miveau im
zwischenmenschlichen Bereich zu
ibertragen werden

« Bergler (2000): Probebeziehung




Forderung sozialer Fahigkeiten
Il

« Da Tiere sowohl Anlass als auch Ausldser
von Gesprichen sein kénnen, bieten sie
einen Ansatzpunkt zur Kontaktaufnahme
selbst zu unbekannten Personen

« Berger &Wald (1995) Untersuchung im
Hyde-FParlk

« Ein Spaziergianger mit Hund wurde
héaufiger angelachelt, gegraft und
angesprochen als derselbe Mensch ohne
Hund

Forderung sozialer Fahigkeiten
I

« Die Anwesenheit eines Tieres [&sst den
Menschen demnach zuganglicher bzw.
attraktiver erscheinen

« Anscheinend initiiert und vermehrt bereits
die bloRe Anwesenheit eines Tieres
soziale zwischenmenschliche Kontakte

« Soziales Schmiermittel / social lubricant

Forderung sozialer Fahigkeiten
Y

« Guttmann et al. (1939):

» Untersuchung an elf bis 16 jahrigen
Kindern

» Heimtierhalter im zeigten neben besseren
Leistungen in der nonverbalen
Kammunikationsfahigkeit auch eine
bessere soziale Integrationsfahigkeit
besitzen

Lernen mit Tieren

« Poresky & Hendrix (1929): Kinder, die mit
Tieren aufwachsen, zeigen mehr
Empathie als andere Kinder

« Ascione & Weber (1998): Empathie
gegeniiber Tieren steht nachweisbar im
Zusammenhang mit Empathie gegeniber
Menschen

Lernen mit Tieren Il

« Schwarzkopf & Olbrich (2003)

+ Jede Aktivierung bewusster Prozesse wie
beispielsweise das Lernen, ist von
Emotionen begleitet.

« Emotionen geben der jewelligen
psychischen Aktivitat eine positive oder
negative Tdnung.

« Positive Emotionen erméglichen gine

entsprechende Verbesserung der
Infarmationsverarbeitung

Lernen mit Tieren [l

« Megative Emationen kénnen zu einer
Begrenzung oder Abspaltung von
Wissensbereichen beitragen

» Lernen ist emotional begleitet und findet
haufig innerhalb sozialer Beziehungen
statt

» Die Cualitat dieser Beziehungen kann
groBen Einfluss auf das Lerergebnis
haben.




Lernen mit Tieren IV

« Tiere kinnen einen wirksamen Beitrag zur
Verbindung kognitiver, ematiconaler und
sozialer Formen des Lernens leisten.

+ Petermann (1997} Ober Lernerfahrungen
von beeintrachtigten Kindern mit ihrer
HOndin in der Ergotherapie

« Kinder flhrten diese Ubungen
aufmerksam, ausdauernd, gezielt und
motorisch gut koordiniert aus.

Lernen mit Tieren V

» Hervarzuheben ist, dass Kinder bei
Aufgaben dieser Art eine kontinuierliche
Rickmeldung und Bestatigung durch das
Tier erleben.

« Effekte von Hunden im Unterricht sind
vermutlich Gbertraghar auf Gruppenarbeit
mit Jugendlichen

Lernen mit Tieren VI

« Kotrschal & Ortbauer (2003) untersuchten
die Auswirkungen eines Hundes im
Klassenraum

+ Die Klasse wurde insgesamt einheitlicher

in ihrem Yerhalten

Die Schiler verhielten sich weniger laut

und aufmerksamer der Lehrerin

gegeniber

* Die Lehrerin wurde als Herrin® des
Hundes offenbar mehr als zuvor geachtet,
was auch die Schlichtung von

Lernen mit Tieren VI

* Insgesamt kam es zu einer starken
Abnahme aggressiver
Auseinandersetzungen

« Mehr positive Sozialkontakte
untereinander, welche sich nicht nur auf
den Hund bezogen

« die Anwesenheit des Hundes beeinflusste
genau jene Schiler auBerordentlich
positiv, welche for die Lehrer das
Unterrichten und far ikre
Klassenkameraden das Lernen besonders

Lernen mit Tieren VI

+ Ubergewichtige werden im Sportunterricht
haufig ausgegrenzt

« Der Hund kann zu einem Trainer werdean,
der nicht ermahnt oder bewertet sondern
frei von Leistungsdruck spielerisch zur
Eewegung auffordert

Lernen mit Tieren IX

 Hunde bieten viele auf die
VERGFLIGBAREN Lernméglichkeiten
abgestimmte Interaktionsn an

« Ein Lemnstoff der Ober mehrere Wege der
intelligenten Aufnahme und Verarbeitung
gelermnt wird, dirfte besser beherrscht
werden, als ein einfach encodierter

« Auch die verbal-digitale Kommunikation

wird im bei der [nteraktion mit Tieren
erleichtert

- Riickfragen und Rickmeldungen aus der Gruppe

- Erfahrungsaustausches

- Vorstellung der Anfange des Pilotprojektes Tiergestiitzte Behandlung in der JVA
- Ziel des Projektes: Inhaftierte der JVA sollen mit Hunden in Kontakt kommen

- Notwendigkeit eines Konzeptes kristallisierte sich heraus

- Folge: Robert und Tobias Uberlegten, was man in der JVA anbieten konnte

- Esgibt bereits Besuchsdientse mit Hunden in der JVA

- Esfolgte eine Dokumentation mit Videomitschnitten dber den Umgang der Insassen mit den Hunden
- Beobachtung des veranderten Verhaltens der Insassen gegeniiber dem Hund nach 10 Sitzungen
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- Vorstellung des Projektes durch Robert

- es begann mit Streetwork mit Hund im Plattenbau

- Konzentration lag dabei auf den Arbeitsfeldern HzE, Gemeinwesenarbeit, Gruppenarbeit und Streetwork

- dabei liegt die Fragestellung nach Mdglichkeiten und Grenzen flir den Einsatz eines Hundes in diesen
Arbeitsbereichen

- aussschlaggebend fiir die Arbeit ist die Hunderasse des Hundes

- Bei Therapiehunden ist die Aggressionsfreiheit sehr wichtig -> diese kann man testen lassen = Wesenstest

- die Idee fiir das Projekt kam durch Praxissemester im Studium

- dabei war ein Hund anwesend und der positive Effekt war gegeben

- Beobachtung: der Hund tut gut

- 2007 Ausbildung am Bodensee

- dabei 1% Stunden Eignungstest fir den Hund

- Schréder machte Ausbildung mit der Zielgruppe fiir Verhaltensauffallige Jugendliche

- Zuvermerken ist, dass ein Hund der alle Kommandos befolgt nicht als Therapiehund geeignet ist

- durch Abschluss der Ausbildung kann Robert mit Schréder Hundgestltzte Therapien durchfiihren

- Frage an die Gruppe, ob man mit allen Tieren Tiergestiitzte Therapien durchfiihren kann

- Rickmeldungen der Gruppe Uber Erfahrungen mit Tieren in verschiedenen Bereichen (Arzt, Jugend WG)

- Fazit; Tiere tun gut und férdern das Verantwortungsbewusstsein der jungen Menschne

Tiergestutzte Padagogik:

Ziele: Lernveranderung

Kompetenzen: Sozialpadagogische Ausbildung

Hund: Wesenstest ist Voraussetzung

- Riickfragen der Gruppe

- Bei Tiergestitzer Padagogik ist Tier unterstiitzendes Medium

- Tiere 6ffnen den Zugang

- Austausch der Gruppe iiber die Ausbildungsmoglichkeiten von Servicehunden

Anforderungen an das Tier in der Arbeit mit delinquenten Jugendlichen

Hund sollte ersten Schritt auf Jugenbdlichen zu machen

der Hund muss Medieverhalten zeigen

Therapiehund ist kein Spielzeug fir die Jugendlichen

Hund sollte nicht sensibel in groBen Menschenmengen sein

Jugendliche sollten merken, dass nicht jeder Hund so reagiert wie der Hund des Sozialpddagogen

o=

Kompetenzentwicklung

Padagogische Grundlagen des Konzeptes

1. Forderung der Kommunikationskompetenz

1.1 inhaltliche Ebene
- erleichterter Zugang zu den Jugendlichen

Bsp: Der Jugendliche hat Angst vor dem Hund. Das bietet einen guten Themeneinstieg in das Thema Angst.
Ldsungsmaglichkeiten kdnnen aufgezeigt werden, indem der Hund angebunden wird oder in ein anderes Zimmer
gesteckt wird.

- sensible Themen wie Ordnung, Sauberkeit etc. werden in der 3. Person besprochen.
- Eswird Uber den Hund geklart und nicht mehr direkt Gber den Jugendlichen

Bsp: Beim Jugendlichen sieht es sehr unordentlich aus, Gberall liegen Glasscherben. Thematisierung des Problems,
dass der Hund in die Glassscherben treten kann und dass er sich dadurch verletzen kann.

1.2 Beziehungsaufbauebene



- man ist fur den Jugendlichen vorrangig Hundebesitzer
- Jugendliche ziehen Riickschllisse aus dem eigenen Verhalten gegeniiber dem Hund auf das Verhalten gegentiber
Menschen

1.3 Wertefreier Umgang

- ein Hund nimmt alle Menschen gleich an - Vorurteilsfrei

- Folge: das fiihrt zu einer Steigerung des Selbstwertes und des Selbstbewusstseins des Jugendlichen

- Riickfragen der Gruppe (iber das Verhalten von Therapiehunden auf andere Hunde sowie (iber die
Einsatzbereiche von Therapiehunden

1.4. die Kommunikationsebene

- das Ziel ist es, darauf zu achten, wie man etwas sagt und dabei darauf zu achten hat wie der andere nonverbal
darauf reagiert > Anderung der Kommunikation
- die Kommunikation verlauft
mit
durch
uber den Hund
- Austausch der Gruppe (iber dienstlichen Einsatz von Hunden
- Diskussion uber die Versicherungsproblematik bei dem Einsatz von Hunden

2. s0zio emotionale Kompetenz

- Motivation korperlicher Aktivitdt > der Hund als Extramotivator

- Der Hund kann fiir den Jugendlichen die Briicke zur Menschenwelt sein

- Bediirfnisbefriedigung = der Hund kann in den Arm genommen werden

- Hund als Stresspuffer zum Beruhigen fir den Jugendlichen ,Geh erstmal mit dem Hund raus* - ,allein sein aber
auch nicht allein sein*

- Verweis auf die nicht vorhandenen Standarts fiir Tiergestltzte Paddagogik

- Interessengruppen sind vorhanden

- ABER: der Wunsch nach mehr Vernetzung

Theoretischer Input Tobias

Sozioemotionale Unterstiitzung

- Einstieg mit Fallbsp

- Kinder und Jugendliche gehen gerne zu Tieren, da diese Wertfrei sind

- Beurteilungen und Kritik von Menschen kann bedrohlich wirken — bei Tieren nicht

- Kinder merken, dass Tiere ihnen wohlgesonnen sind

- Tiere akzeptieren Kinder bedingungslos

- Bergler fihrte Studie zu Interaktionsmustern zwischen Kindern und Hunden durch

- Frage: in welchen Situationen ist der Hund Gesprachspartner?

- Bei Probleme mit Eltern und Freunden

- Bei Permanenter Ermahnung durch die Eltern

- Kinder brauchen Ansprechpartner

- Padagogisch bedeutend ist, dass sich die Kinder nach Streit und Arger nicht alleine fiihlen
Angst kann zu einer Steigerung der Aggression flihren

Feddersen-Petersen: Hunde konnen Stimmungslagen aufgreifen

Erfahrungsaustausch innerhalb der Gruppe (iber Erfahrungen mit Tieren und Emotionen
Tiere verstehen nonverbal die eigene Stimmungslage

Fallbeispiel aus JVA Projekt

Forderung sozialer Féhigkeiten

- Tiere fordern Betreuung

¢ Riickfragen aus der Gruppe

- Tiere bieten Ansatzpunkte zur Kontaktaufnahme mit anderen Menschen

- Fazit: die Anwesenheit eines Tieres kann Menschen zugénglicher erscheinen



Vorstellung Untersuchung an 11 bis 16 jahrigen Kindern
Fazit: Heimtierhalter zeigen bessere nonverbale Kommunikationsfahigkeit

Lernen mit Tieren

Kinder die mit Tieren aufwachsen sind empathifahiger

Emphatie gegenuber Tieren steht nachweisbar im Zusammenhang mit der Empathie gegeniiber Menschen
Praxisbeispiele tber die durch Tiere ausgeldsten Emotionen bei einer Frau, die sonst nie Emotionen empfunden
hat — durch das Lecken des Hundes an Ihrem Ohr musste sie endlich mal lachen

jede Aktivierung bewusster Prozesse wie zum Beispiel das Lernen sind von Emotionen begleitet

Emotionen geben Aktivitdten positive oder negative Ténungen

beim Lernen von Zusammehangen sind positive Stimmungen wichtig

positive Emotionen ermdglichen eine Verbesserung Aufnahmefahigkeit

negative Emotionen kénnen zu Abgrenzung von Wissensbereichen beitragen

Lernen ist emotional begleitet und findet in sozialen Beziehungen statt

Beispiel aus der Praxis — Katze in der JVA neagtive Emotionen bindeln kann

die Qualitat dieser sozialen Beziehung kann Einfluss auf das Lernergebnis haben

Tiere konne einen wirksamen Beitrag zur Verbindung kognitiver, emotionaler und sozialer Formen des Lernens
leisten.

Vorstellung Studie von Kotrschal&Ortbauer Uber die Auswirkungen eines Hundes im Klassenraum

ruhige und isolierte Schiiler wurden aktiver anderen Schiilern gegeniiber

die Klasse wurde im Verhalten einheitlicher

die Schiiler verhielten sich weniger laut aufmerksamer der Lehrerin gegeniiber

Lehrerin wurde als ,Herrin“des Hundes gesehen und mehr geachtet als zuvor

dies erleichterte auch die Schlichtung von Streiten

mehr positive Sozialkontakte

auch im Sport kann ein Hund zu mehr Bewegung motivieren

Hund kann zum Trainer werden, der nicht ermahnt sondern frei von Leistungsdruck spielerisch zur Bewegung
auffordert

Austausch in der Gruppe Uber Sportaktivitdten mit Hunden

Hunde bieten viele auf die verfugbaren Lernmdglichkeiten abgestimmte Interaktionen an

verbale-digitale Kommunikation wird bei der Interaktion mit Tieren erleichtert

Diskussion und Riickfragen

Abschluss der Einheit mit Ausblick auf thematischen Impulse am Nachmittag

Robert wiinscht sich jemanden, der sich im Anschluss an den am Nachmittag zu sehenden Film freiwillig zu einem
Experiment mit Schroder bereit erklart

Nachmittagseinheit

Einfiihrung in die Thematik des Hundetrainings in der JVA
Erkl&rung der Trainingsablaufe

Warum Hundetraining in der JVA

Video

Bei der Interaktion mit einem Hund stellen Insassen mdglicherweise fest, dass zorniges Schimpfen das Erleernen
von bestimmten Verhaltensweisen eher behindert als fordert

der Hund gehorcht beim Training in der JVA nicht immer - das hat zur Wirkung, dass Insassen die Grenzen ihres
Handelns splren

dies bietet die Mdglichkeit zu verdeutliche, dass sie Geduld benétigen und dass Ausdauer eher den gewtinschten
Erfolg bringen kann

,Pilotprojekt Tiergesttitzte Behandlung*

immerwieder Unterbrechungen des Filmes durch Erklarungen Seitens Robert und Tobias
viele Riickfragen von der Gruppe
Entstehung eines Gruppengespraches

Praktische Ubung

Nachfragen in der Gruppe nach Freiwilligen fir eine Ubung mit Schroder
Aufgabe an die Gruppe eine Ubung finden
Aufgrund von Zeitmangel, wird Ubung als Einstieg fiir den 09.08. bestimmt
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Praktische Ubung als Einstieg

- esgibt 2 Freiwillige die jeweils mit Schroder eine Aufgabe zu erfiillen haben.

- bei der Ersten Freiwilligen:
Ein Stock wird auf zwei Stihle gelegt und die Freiwillige soll Schréder dazu bringen unter bzw. tiber den Stock
zu springen bzw. durchzukriechen

- bei der Zweiten Freiwilligen:
Schroder soll durch einen Tunnel kriechen

- wahrend der Vorgange immer wieder Tipps aus der Gruppe

- anschlieBend Auswertung

Gruppenarbeit:
- Gruppenarbeit; Erarbeitung von Argumenten fir und gegen den Einsatz von Hunden im Streetwork

- 2 Gruppen: pro und contra fiir den Einsatz von Hunden in der Streetworkarbeit
- pro Gruppe arbeitet mit Hunden

- contra Gruppe ist das Jugendamt

- Vorstellung der verschiedenen Rollen in den Gruppen

- Austausch der erarbeiteten Argumente

Argumente Pro Gruppe:

- der Hund im Streetwork kann als Tiroffner, Ubersetzer und als Zugang fiir Einzelgesprache dienen
- die Arbeit mit Hund hat verschiedene Effekte:
Vertrauen
Kommunikation
Verantwortung
Entspannung
,Ubersetzer*
Wertfreie Beziehung
- Wir als soz pad kénnen auch ohne Hund arbeiten — der Hund ist nur unterstlitzendes Medium
- Kinder sehen den Hund als Ansprechpartner
- Kinder die mit Tieren aufwachsen kénnen sich eher in Gruppen integrieren
- Es gibt Effekte in der Tiergestlitzten Padagogik und diese gilt es zu erkennen
- man kann diese anbieten und darauf verweisen,
- Der Zugang durch einen Hund ist gesichert > Bsp: Wielange dauert es, bis ich mit einem Jugendlichen (iber
Angst sprechen kann — Thematisierung tber dieses Thema féllt durch Hund leichter
- Hunde kénnen bei Einzelnen Leuten beruhigend wirken
- Verantwortungsiibertragung
- Hund muss nicht immer dabeisein
- Erkann stresslésend sein

Argumente contra Gruppe

- Betreuungsproblem Hund

- Versicherung

- Angste

- Hygiene im Blro

- Gestank im Biiro

- Allergien

- Abschieben der Arbeit auf den Hund

- Wo bleibt der Hund, wenn er nicht mitgenommen werden kann?

- Krankheit/Urlaub des Hundebesitzers

- Was soll der Einsatz eines Hundes aus padagogischer Sicht bringen? Ist das nicht eher eine Ablenkung von den
tatsachlichen Problemen? i

- Hund als Ausgleich fiir Inkompetenz/eigene Angste
,Kommst du nicht alleine klar?*

- Finanzierungsproblem

- Storfaktor fir Arbeitsablaufe

Was ist, wenn das alle machne wollen? 10 Hunde auf Arbeit?



- Konflikte mit anderen Hunden zB von Adressaten

- Abneigung von Kolleginnen gegen Hund auf Arbeit

- Ungezieferbefall des Hundes & der Rdumlichkeiten

- Larmbelastigung

- Erziehung/Ausbildung/Wesenstest des Hundes

- Wie professionell ist die Arbeit mit dem Hund?

- Wie anerkannt sind die Ausbildungen? Frage nach den Standarts

- Schlechter Ruf von Hunden in Offentlichkeit = Auswirkung auf den Ruf der Einrichtung
- Tierschutzaspekt: ,der arme Hund wird 8 Stunden von 1000 Menschen betatscht und vollgestopft mit StiRigkeiten*
- der Hund zerstort Einrichtungen und pinkelt in Blumentopfe

- man kann bei Hunden nie genau sagen, ob sie wirklich aggressionsfrei sind

- -anschlieBend Diskussion
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Vorstellungsrunde

Aufstellung nach Wohnort, Internetzugang Biro, Nutzungszweck dienstlich, Nutzungszweck privat, Nutzungsdauer privat,
privates Profil in einer Community, , Projekt-Homepages, Projektprofil in einer Community, dienstliche Messengernutzung,

1 Themen der Teilnehmenden

[Kleingruppen zur Fragestellung: Was nehme ich in meinem Arbeitsfeld in Bezug auf Internet/ Internetnutzung wahr? >
Arbeitsauftrag: Fragestellungen fiir Workshoptage sammeln]

Themen der Teilnehmenden
= Umgang mit privaten Daten
Sinn und Unsinn
Verhaltnis Zeit und Nutzen
,Mssen wir bei jedem Trend mitmachen?*
Sozialarbeiter in virtuellen Welten wie z.B. Online Spiele
Welche Medienkompetenz sollte ein Sozialarbeiter aufweisen?
Wie erreiche ich Jugendliche im Netz (Erstkontakt)
Was ist ,Zugang” (Erstkontakt? Kontaktpflege? Beziehungsarbeit?)
Wie kann MJA/SW Medienkompetenz vermitteln=> Selbstdarstellung der Adressatinnen im Netz
Onlineberatung (Erfahrungen? Angebotsplatzierung?)
Welche Communities werden von MJA/SW genutzt?
Umgang mit privaten Daten im Netz
Internet als Jugendkultur

Weitere Themenvorschlédge der Referenten
= Arbeitsprinzipien der mobilen Jugendarbeit/Streetwork in der virtuellen Welt
= Welche Rolle spielt das Internet in der Lebenswelt der Adressatinnen

Ziel des Workshops
Welche Handlungsmdglichkeiten bietet der Zugang ,Internet fiir die Mobile Jugendarbeit? Konkretisierung von
Méglichkeiten, Grenzen und Handlungsempfehlungen

2 Zugange zum Thema ,Zugang Internet
[Inputreferat: Tom Kiichler / Matthias Reuting]
Quellen

Literatur
® Medienpéddagogischer Forschungsverbund Siidwest (2008):
JIM-Studie 2008, www.mpfs.de
® CORAX - Magazin fiir Kinder- und Jugendarbeit in Sachsen (2009):
Medien und Jugendhilfe, Ausgabe 1/2009, www.corax-magazin.de
® Schéne, Carsten (2009):
Medienpadagogik in der Jugendarbeit. Herausforderungen und fachliche Ressourcen, in CORAX (2009): a.a.O.

Ergebnisse von Praktikerlnnen aus Workshops:

® Dirk Steurer (Mobile Jugendberatung Bad Urach); Michael Gliick (MJA Reutlingen-Innenstadt) (2008):
Handlungsleitfaden zur Kontaktarbeit / Virtuelle Streetwork im Internet, Workshop: Das Internet als Teil der
Lebenswelt unserer Zielgruppen — auch ein Raum fiir Mobile Jugendarbeit?

®  Zunehmende Bedeutung neuer Medien in der Mobilen Jugendarbeit*, Workshop mit Tom Kiichler Jahrestagung
der LAG SW/MJA 2009 im Tagungszentrum Gilltstein

®  Streetwork Online — Beziehung 2.0%, Workshop mit Thorsten Deigweiher und Stephan Passow zum Bundesweiten
Streetworkertreffen in Hochst im Odenwald 2009



1. Ausgangsthesen (Tom Kiichler)

® Junge Menschen fiihlen sich durch neue elektronische Medien (speziell Handy & Internet) angesprochen.

® Jugendlichen fehlt oft Medienkompetenz. Medienbildung (Entwickeln von Medienkompetenz bei den jungen
Menschen) ist weder in Schule noch in der Mobilen Jugendarbeit ein wichtiger Aspekt.

® Mobile Jugendarbeit orientiert ihre Angebote an den Lebenswelten der jungen Menschen. (Neue) Medien gehéren
zum Alltag junger Menschen.

® Dieser Medienalltag findet jedoch wenig Beachtung in den Angeboten und Konzepten der Mobilen Jugendarbeit.

® Junge Menschen nutzen das Internet vorrangig fir kommunikative Dienste — speziell Communities (kwick, schiiler-
vz, myspace, triff-chemnitz.de u.a.) Die Nutzung dieser ist nicht immer unproblematisch.

® Mobile Jugendarbeit kann die jungen Menschen begleiten, diese Angebote bewusster und (medien-)kompetenter
ZU nutzen.

® Das Internet — speziell Communities kénnten ein guter Platz sein, Mobile Jugendarbeit zu présentieren und
Kontaktmdglichkeiten anzubieten. i

® Mobile Jugendarbeit sollte dabei die ,geschiitzten Raume* der jungen Menschen respektieren. (OA und
Kontaktangebote statt aktive Ansprachen/ ,da sein” und ,sich adden lassen” statt aktiv zu ,adden*)

® Mobile Jugendarbeit kann ihren besonderen Zugang zu jungen Menschen nutzen, um (niedrigschwellig)
Medienkompetenz zu fordern.

® Mobile Jugendarbeit soll dabei kein ,Medienlabor* werden. Medienpadagogik soll gleichberechtigt neben kreativen,
sportlichen, kulturellen und sonstigen Angeboten der Mobilen Jugendarbeit stehen.

® FEine lebensweltorientierte Mobile Jugendarbeit nimmt Bezug auf die medienspezifischen Lebenswirklichkeiten der
Adressatinnen.

® Dies setzt Bereitschaft zur Auseinandersetzung damit und zur Weiterbildung voraus.

2. Die aktuelle Situation (Tom Kiichler)

21 Daten & Fakten aus der JIM-Studie

Seit 1998 wird mit der JIM-Studie im jahrlichen Turnus eine Basisstudie zum Umgang von 12- bis 19-Jahrigen mit Medien
und Information durchgefiihrt. Neben einer aktuellen Standortbestimmung sollen die Daten zur Erarbeitung von Strategien
und Ansatzpunkte fiir neue Konzepte in den Bereichen Bildung, Kultur und Arbeit dienen.

Die JIM-Studie ist als Langzeitprojekt angelegt. So werden einerseits allgemeine Entwicklungen und Trends kontinuierlich
abgebildet und dokumentiert, gleichzeitig werden in den den einzelnen Untersuchungen spezifische Fragestellungen
realisiert, um aktuelle Medienentwicklungen aufzugreifen.

Kooperationsparter bei der JIM-Studie sind die Landesanstalt fiir Kommunikation Baden-Wiirttemberg, die Landeszentrale
fur Medien und Kommunikation Rheinland-Pfalz, die SWR Medienforschung sowie die Zeitungs Marketing Gesellschaft. Fir
die JIM-Studie werden j&hrlich gut 1.000 Jugendliche telefonisch befragt.

Themenschwerpunkte der JIM-Studie sind: Freizeitaktivititen, Themeninteressen und Informationsquellen, Mediennutzung,
TV-Praferenzen, Medienbesitz, Computer- und Internetnutzung, Einstellungen/Images zu Computer und Internet, Computer
und Schule, Medienfunktionen, Handy und SMS, Medienbindung.

Quelle: Medienpadagogischer Forschungsverbund Stidwest (Hrsg.); 2008: JIM 2008. Jugend, Information, (Multi-)Media.
Basisstudie zum Medienumgang 12- bis 19-Jahriger in Deutschland. Stuttgart: Medienpadagogischer Forschungsverbund
Siidwest. Online unter www.mpfs.de/index.php?id=117
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Aussagen zu den Communities
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Wahrgenommene Trends aus der Praxis
Gliicksspiel im Internet
Neue Sprache und Symbole
Einfacher Zugang fir und zu Subkulturen
Onlinespiele
Bereich Internet: Web 2.0 (Videos, Bilder etc.), MSN, Skype, Youtube, MySpace, MyVideo, Clipfish..., Foren,
Provokationen und “dissen” Uber das Internet
[-Phone (neue Mdglichkeiten durch Handys: MP3 Download und Videos)
,Happy Slapping*
Handy Chats
Trittbrettfahrer (z.B. ,Winnenden*)
Unreflektierter Umgang mit personlichen Daten
Dateninfo (iber Personen von potenziellen Arbeitgebern und Polizei
Polizei ist auch im Netz unterwegs und kommuniziert mit Jugendlichen
Trend hin zum 3. Handy
Hohe Nutzung von Regionalcommunities
,Eigener Programmdirektor” (Auswahl bei Musik, TV)
Verbreitung sexistischer- und extremistischer Inhalte



2.3 Chancen und Risiken

Chancen und Risiken, die Fachkréfte in der Internetnutzung fiir die Adressaten wahrnehmen:

CHANCEN RISIKEN
»  Wissenserweiterung / Wissenspool e Schulden
»  Blick in versch. Lebenswelten e Sucht
»  Netzwerke (positiv & sinnvoll) e Orientierungslosigkeit
e Zeit und Kostenersparnis bei Online Beratung e Personlichkeit (Was ist Privatsphare?)
» Handy als Sicherheitsfaktor e Verlust an sozialer Kompetenz, Kritikfahigkeit,
*  Infomdglichkeit Sprachfahigkeit
e Grenzenloser Zugang / standige Verfligbarkeit e, Wertewandel* (,Freundschaft hat neue
»  Experimentier- und Handlungsraum Bedeutung)
e Anonymitat e Plattform fiir illegalisiertes Verhalten
*  Unverbindlichkeit »  Konstruktion / Verbreitung von Weltbildern
» ldentitatsfordernd «  Unreflektierte Infoaufnahme
o Eskapismus e Sexuelle ,Fehlentwicklungen*
e Freizeitbeschaftigung «  Sozialer Riickzug
e Zugehdrigkeitsgefiihl
»  Bessere Organisation und Koordination von
Terminen
*  Kultureller Aspekt
»  Einflussnahme
»  Kontakt zu Jugendlichen die schwer greifbar sind
»  Kostenginstige Prasentation (Bands, Kiinstler
etc.)
*  Anonyme Beratung (niedrigschwellig)
3 Zugang Internet — womit, wozu und wie? (Matthias Reuting)

1. Zugang... womit?
Was bietet uns das Internet?
2. Zugang... wozu?
Zu wem / zu was wollen wir Zugang erhalten?
3. Zugang... wie?
Wie kénnen wir’s tun? Wie wollen wir’s nicht tun?

3.1 Zugang... — womit?

Welche Zugangsmdglichkeiten bietet uns ,das Internet*? Verschiedene Kommunikations- und Présentationsméglichkeiten im

Internet werden bereits von Kolleginnen und Kollegen genutzt.

Homepage/Email
Aus den Zeiten vor web 2.0...
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Bisher wohl eher selten von Mobiler Jugendarbeit genutzt, aber als niitzliche Mdglichkeiten denkbar:

=  Webradio

= Wikis

= Podcasts

= Social bookmarking

= Virtuelle Spielewelten




3.2 Zugang... - wozu?

Streetwork dient in der Mobilen Jugendarbeit vor allem

a) zum Kontaktaufbau

b) zur Kontaktpflege und Beziehungsarbeit sowie

¢) als Zugang zur Lebenswelt der Adressatinnen.

Entlang dieser drei Funktionen kann konkretisiert werden, wozu das Internet Zugang schaffen oder erleichtern kann.

a) Zugang zu “Neuen”: Erstkontakt iiber das Internet?

Angelehnt an die Kontaktaufnahmeformen, wie sie Wolfgang Miltner beschreibt (Miltner, Wolfgang: Street Work im
Arbeiterviertel. Eine Praxisstudie zur Jugendberatung. Neuwied / Darmstadt 1982, S. 117f) kdnnen folgende Mdglichkeiten
unterschieden werden:
1. offensive Kontaktaufnahme
Jugendliche in Foren, Web-Communities ansprechen, uns vorstellen...

2. defensive Kontaktaufnahme
Wir sind an den ,Orten” im Internet prasent, an denen unsere Adressatlnnen sich aufhalten, und sind dort fiir sie
ansprechbar.

3. indirekte Kontaktaufnahme
Wir sind im Internet prasent, so dass unsere Adressatinnen uns auf diese Weise mit ihren Freunden bekannt
machen konnen.

Mit Blick auf die Zielrichtung Mobiler Jugendarbeit, junge Menschen langfristig und bezogen auf verschiedenste Themen und
Entwicklungsaufgaben zu unterstiitzen, bietet sich als ,Kontrollfrage” an:
Eignet sich die Erstkontaktaufnahme im Internet zum Aufbau einer tragfahigen Beziehung?

b) Zugang zu “Bekannten”: Kontaktpflege und Beziehungsarbeit

Praktizierte oder denkbare Formen:
= Neue niedrigschwellige Kontaktmdglichkeiten (Messenger, Chat, Web-Community)
= Internet-Nutzung als Anlass zum Aufsuchen der Anlaufstelle
= Internetnutzung als Gesprachs- und Beratungsanlass
= Gemeinsame Internet-Projekte (Homepage, Fotos, Videos,...)

¢) Zugang zur Lebenswelt unserer Adressatinnen: “Wissen, was geht...”

Empirische Untersuchungen (JIM-Studie, ARD/ZDF-Onlinestudie, Untersuchungen des hans-Bredow-Instituts) wie auch
Beobachtungen der Fachkréfte in der Mobilen Jugendarbeit zeigen, dass das Internet in der Lebenswelt der Adressatinnen
bereits eine wichtige Rolle spielt:

Mit mindestens mehrmaliger Nutzung pro Woche nimmt fiir 84 % der 12- bis 19j&hrigen das Internet einen festen Platz im
Alltag ein (JIM-Studie 2008). Die Halfte der Online-Nutzung entfallt nach Auskunft der Jugendlichen auf Kommunikation
(Email, Messenger, Chat, Communities - die andere Halfte zu etwa gleichen Teilen auf “Spiele”, “Information” und
“Unterhaltung” (Musik, Videos, Bilder). Die Nutzung von Web-Communities und Chatten sind dabei die bevorzugten
Aktivitaten. Auch im Online-Verhalten sind geschlechtsspezifische Unterschiede zu beobachten. Jungen und Manner sind
grundsétzlich ,aktiver’ im Hinblick auf die Verweildauer und die Nutzung von zeitaufwéndigeren Anwendungen (ARD-ZDF-
Onlinestudie).

Mit dieser in den letzten Jahren deutlich steigenden Internetnutzung sind Chancen und Risiken fiir
Persdnlichkeitsentwicklung und Alltagsgestaltung der jungen Menschen verbunden. Wenn Mobile Jugendarbeit Zugang zu
diesem Teil der Lebenswelt ihrer Adressatinnen erhalt, bieten sich neue Ankniipfungspunkte fiir Unterstlitzungsleistungen
und Angebote.



3. Zugang... wie?

Im Hinblick auf die Ziele Mobiler Jugendarbeit kénnen folgende ,Kontrollfragen® als sinnvoll erachtet werden, um zu
entscheiden, wie die Kommunikations- und Darstellungformen des Internet als Zugang genutzt werden kdnnen:
1. Adressatinnen:
= Erreichen wir die Adressatinnen, die wir erreichen wollen?
= Wie kann das Risiko minimiert werden, bei den ,falschen® jungen Menschen zu ,landen®, z.B. bei
Jugendlichen, die unsere Unterstiitzung nicht benétigen oder zu denen wegen rdumlicher Distanz
ausschlieBlich ein Online-Kontakt, aber kein ,Face-to-face-Kontakt* moglich ist.
2. Arbeitsprinzipien:
= Fir die Mobile Jugendarbeit werden Arbeitsprinzipien formuliert, deren Einhaltung als wichtig erachtet wird,
um das Vertrauen der Adressatinnen zu erlangen und zu behalten? Wie kdnnen die Arbeitsprinzipien
(insbesondere Freiwilligkeit, Transparenz, Vertraulichkeit, Verlasslichkeit, ,Gast-Status* beim Streetwork)
unter den jeweiligen Kommunikationsbedingungen im Internet eingehalten werden?
3. Zeitliche Dimension:
= Wie viel Zeit bendtigen wir fiir die jeweilige Prasenz und Kommunikation im Internet?
= Was tun wir stattdessen weniger?

3 Internet-Nutzungsverhalten der Adressatinnen sowie der MJA-Projekte
[Arbeit in Kleingruppen zur Fragestellung: ,Wie wird das Internet von den Adressatinnen und den Projekten genutzt?“]

Beobachtete Trends bei den Adressatinnen
= Selbstdarstellung in Profilen, Identititenwechsel = ,Ausprobiermedium*
Schaffung von Parallelwelten (z.B. World of Warcraft, Second Life)
Handy als Verschuldungsfalle
Myspace vor allem von Alteren genutzt
YouTube: Veréffentlichung von z.T. ,peinlichen Handyvideos (-> ,Happy Slapping®)
Neue Verabredungskultur
Reale und virtuelle Freundeskreise werden geschaffen
Messenger als Kommunikationsform
Rechte Szene nutzt verstérkt das Internet zu Verabredungen und Verdffentlichungen
Schilervz, meinvz, schilercc werden sehr haufig genutzt
Hoher Onlinespiel-Konsum vor allem bei Jungs auffallig
Emails werden kaum genutzt

Nutzung im Projekt
= Projekte haben Communityprofile, Homepage, nutzen Email zur Kommunikation, Blogs, Forenaktivitat
= Veroéffentlichung von Fotos (Projekte, Aktionen) auf myspace oder Homepage
= Nutzung fiir Bewerbungen, Wohnungssuche, Informationsbeschaffung
= Newsletter und Blogs fir Ankiindigungen
= Offentlichkeitsarbeit
= Aktualitit der Projektseiten muss gewahrleistet werden - Absprachen im Team Uber Zusténdigkeit und Sinn,
Einbindung ins Qualitdtsmanagement
Nutzung von RSS (automatische Benachrichtigung (iber aktualisierte Seiten)
Technische Bereitstellung ist im landlichen Raum relativ wenig vorhanden (meist kein DSL)
Rechtliche und vor allem datenschutzrechtliche Aspekte sind zT. noch sehr ungeklart
Idee: Vernetzung von selbstverwalteten Jugendclubs und Einrichtungen Uber Profile oder Homepages

Statements aus der anschlieBenden Diskussion
,S0llte man ein anonymes Profil bei einer Community anlegen um an Information (iber die Adressatinnen zu kommen?*
Pro: Lebensweltanalyse, Nutzen des Wissens zur medienpadagogischen Arbeit
Kontra: fehlende Transparenz gegenuber den Adressatinnen, ,Muss ein Sozialarbeiter alles wissen?“—> was bringen
mir diese Informationen (iberhaupt?, bin ich authentisch interessiert wenn ich sowieso schon alles wei3?*
Jnwiefern sollte ein Sozialarbeiter Medien bzw. Internetkompetenz aufweisen”— Sollte es Inhalt in der Ausbildung sein?
»Standortortung (ber Handy ist méglich” — Konsequenzen fiir die MJA?
»Jugendliche machen sich fiir andere komplett durchsichtig, in der 68ér Bewegung wurde dagegen noch angekampft*
,In welchen Foren halte ich mich auf? Jugendforen oder Kommunalpolitische Diskussionforen: Beteilige ich mich transparent
oder anonym?*



4 Arbeitsprinzipien der MJA in der Internetnutzung

[Arbeit in Kleingruppen mit dem Arbeitsauftrag Arbeitsaufirag: Wie erklére ich den Adressatinnen, aus welchem Grund ich
mich als Sozialarbeiter in einer Community aufhalte = Handlungskonsequenzen fiir die Einhaltung der Arbeitsprinzipien]

Ergebnisse in Stichworten:

Handlungskonsequenzen zur Einhaltung der Arbeitsprinzipien:

= Transparenz: Profile als Projekt und nicht anonym betreiben.

= Freiwilligkeit: z.T. eingeschrankt wenn Infos iiber Person aus Unwissenheit preisgegeben werden; Einladung sollte
Voraussetzung sein (durch Einladung oder Freundschaftsannahme gegeben)

= Gaststatus: kann mit entsprechenden Verhalten gewahrt werden: eher passives Verhalten; kein offensives Agieren;
Adressatinnen sollte es mdglich sein, die ,Online Freundschaft zu kiindigen*.

= Vertraulichkeit: Bei direkter Kommunikation im Internet wissen beide Seiten nicht, wer hinter dem anderen
Rechner sitzt (Vorschlag: Codes vereinbaren))

Dringt man bei Profilbesuchen der Adressatinnen in die Privatspharen ein? Es kann zum Vertrauensbruch fiihren, wenn
Profile anonym verwendet/angeschaut werden. Abzuwagen sind: Neugier vs. Sinn = ,Stébern” vs Recherche.

Die Vermittlung von Medienkompetenz ist zentral im Umgang mit/Zugang iber das Internet
Soll ein Webcommunity-Profil fiir ein Projekt oder fiir die Mitarbeiterlnnen in persona angelegt werden? - Transparenz der
Personen ist wichtig.
5 Medienkompetenz
[Ergebnisse einer Kleingruppenarbeit]
Sozialarbeiterinnen missen sich selbst Medienkompetenz angeeignet haben, um diese vermitteln zu kdnnen.
Maglichkeiten in den Arbeitsbereichen:
= Streetwork: Konsumverhalten erfragen und reflektieren, aufkldrende Informationen und Diskussionen, Aktionen zum
Thema
= Gruppenarbeit: aktive Mediengestaltung (Homepageerstellung, eigene Community), spielerischer Umgang,
Experten einladen oder ,mit auf die Strae nehmen*
= Gemeinwesenarbeit: Veroffentlichung der Gruppenarbeitsergebnisse im Gemeinwesen, Einsatz der
Medienkompetenz fiirs Gemeinwesen (z.B. Film drehen), Wettbewerb initiieren
Medienpadagogische Expertinnen fir die Vermittlung von Internet-Kompetenzen: = Liste im Abschnitt 9

6 Onlineberatung im Rahmen Mobiler Jugendarbeit?

[Ergebnisse einer Kleingruppenarbeit]

Pro Kontra
= komplette Anonymitat = Email = keine/kaum Riickfragen mdglich
= Zeit zum Uberlegen = Keine Spontaneitat
= Présenz im Lebensraum www = Oberflachlicher - Reduktion nur auf Geschriebenes
= Grofere sofort verfiigbare Informationsvielfalt = Langwierig
= Zusétzliche Zugangsmaéglichkeit fir Jugendliche = Inhaltlich begrenzt
= Wer sitzt tatsachlich auf der anderen Seite?*

= Eingeschrankter Problemfokus
= Losungsorientierter Ansatz lasst sich in Form von Onlineberatung gut umsetzen
= Sollte erganzende und keine ersetzende Form der Beratung sein

Literaturhinweise zur Online-Beratung = Abschnitt 9 (,Soziale Arbeit und Internet)




7 Internetgestiitzte Vernetzung von Jugendclubs
[Ergebnisse einer Kleingruppenarbeit]

In der Planung zu beriicksichtigen ist insbesondere:
= Wichtig ist nicht nur die Bereitstellung von Computern, sondern eher die Verstandigung Uber zu schaffende
Netzwerke.
Wichtig ist zudem ein Konzept zur Sicherstellung des Jugendschutzes
In welcher Form sollte Netzwerk entstehen (eigenes Portal, myspace, Fachkrafteaustausch)?
Ist der Bedarf zur Vernetzung seitens der Jugendlichen eher gering?
Grundlage ist, dass die Mitarbeiterinnen Uber eigene Erfahrungen/Kompetenzen und Interesse verfligen.
Wie schaffe ich Zugénge? Welchen Sinn macht das? Wozu brauche ich das? Welche Inhalte schaffe ich?

8 MJA-Profile in Communities
[Ergebnisse einer Kleingruppenarbeit]
Profile sind interaktiver als Homepages.

Vor Einrichtung eines solchen Profils sollte man sich Uber das Ziel verstandigen (Konzept, Standards, Zustandigkeit) > Was
wollen wir erreichen?

- Welche Jugendliche?

- Welche Community?

-> Infos fiir Clubs und Cliquen?

- Wer ist zustandig?

-> Profilbild: Logo statt Personen?

9 Ansprechpartnerinnen, Literatur- und Linktipps

Ansprechpartnerinnen fiir Internet-Medienpadagogik

SAEK- Sachsischer Ausbildungs- und Erprobungskanal: www.saek.de
CVJM Computerclub e.V. Chemnitz: www.cvimec.de
Medienkulturzentrum Dresden e.V.: www.medienkulturzentrum.de
Medientraktor-Dresden: www.medientraktor.net

Jugendinfoservice Dresden/Carsten Schéne: www.jugendinfoservice.de
Medienwerkstatt Dresden e.V. (mobil); www.medienwerkstatt-dresden.de
Medien unterwegs- Treberhilfe Dresden: www.treberhilfe-dresden.de
Lutz Rodenhauser, Leipzig: www.gruen-as.de

Medienzille e.V., Radebeul

Sammlung von haufig verwendeten Smilies und Abkilirzungen

www.web-akronym.de
ansonsten:; www.gidf.de ;-)

Medienkompetenz und Jugendschutz im Internet

www.klicksafe.de: Initiative fiir mehr Sicherheit im Netz (Landeszentrale fiir Medien und Kommunikation (LMK) Rheinland-
Pfalz, Landesanstalt fir Medien Nordrhein Westfalen, LfM)

www.jugendschutz.net: Jugendschutz-Portal der Kommission fiir Jugendmedienschutz (KJM)

Internet-Nutzungsverhalten

Busemann, Katrin / Gscheidle, Christoph; 2009:
Web 2.0: Communitys bei jungen Nutzern beliebt. Ergebnisse der ARD/ZDF-Onlinestudie 2009. Online unter www.ard-zdf-
onlinestudie.de/fileadmin/Online09/Busemann_7_09.pdf
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Sozialpsychologie des Internet. Die Bedeutung des Internet flir Kommunikationsprozesse, Identitaten, soziale Beziehungen
und Gruppen [Social Psychology of the Internet] (2., vollstandig Uberarbeitete und erweiterte Aufl.). Buchreihe "Internet und
Psychologie: Neuen Medien in der Psychologie". Gottingen: Hogrefe.

Eimeren, Birgit van / Frees, Beate; 2009:
Der Internetnutzer 2009 — multimedial und total vernetzt? Ergebnisse der ARD/ZDF-Onlinestudie 2009. Online unter
www.ard-zdf-onlinestudie.de/fileadmin/Online09/Eimeren1 7_09.pdf

Lampert, T. / Sygusch, R. / Schlack, R.; 2007:

Nutzung elektronischer Medien im Jugendalter. Ergebnisse des Kinder- und Jugendgesundheitssurveys (KiGGS). In:
Bundesgesundheitsblatt — Gesundheitsforsch - Gesundheitsschutz 50. Jg. 2007, S. 643-652. Springer Medizin Verlag, online
unter www.kiggs.de/experten/erste_ergebnisse/Basispublikation/GesundheitsverhaltenEntwicklung.html

Medienpadagogischer Forschungsverbund Stidwest (Hrsg.); 2008:
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Lebenswelt Netz; 52. Jahrgang, Nr. 3, Juni 2008. Miinchen: Institut fir Medienpadagogik in Forschung und Praxis
(www.merz-zeitschrift.de)

Schmidt, Jan-Hinrik / Paus-Hasebrink, Ingrid / Hasebrink, Uwe (Hrsg.; 2009:

Heranwachsen mit dem Social Web. Zur Rolle von Web 2.0-Angeboten im Alltag von Jugendlichen und jungen
Erwachsenen. Kurzfassung des Endberichts fiir die Landesanstalt fir Medien Nordrhein-Westfalen (LfM).
Hamburg/Salzburg. Online unter www.hans-bredow-institut.de/webfm_send/367

Soziale Arbeit und Internet

Batinic, B. (Hrsg.); 1997:
Internet flir Psychologen, Gottingen: Hogrefe

Bollig, Christiane; 2009:

Mobile Jugendarbeit 2.0. Neue Anforderungen und Aufgaben einer Virtuell-aufsuchenden Jugendarbeit. Tlbingen,
September 2009 (Diplomarbeit am Institut fiir Erziehungswissenschaft der Universitat Tiibingen).

Kontakt: Christiane Bollig, Mobile Jugendarbeit Reutlingen-Innenstadt (Hilfe zur Selbsthilfe e.V.):
ch.bollig@hilfezurselbsthilfe.org

Franzmann, Edgar; 2009:

Weblogs, Podcasts und Co: Ein praktischer Leitfaden fir den Umgang mit neuen Kommunikationswegen im Netz. Mit
Anleitung zur Einrichtung eines eigenen Weblogs. Diisseldorf: Landesanstalt fir Medien Nordrhein-Westfalen (www.I/fm-
nrw.de)

Grevenstein, J.; 2000:

Das Internet in der padagogischen Arbeit. Eine theoretische und praxisbezogene Hilfestellung zur Planung und
Konzeptionierung eines padagogisch intendierten Internetangebotes. Als Diplomarbeit zum Wintersemester 1999 - 2000 der
Fachhochschule Bielefeld

Halfar, B. / Mller, K.; 2001:
Neue Technologien in der Sozialarbeit. Ergebnisse einer Studie zu absehbaren Trends, in: Blatter der Wohlfahrtspflege,
Medien, Deutsche Zeitschrift flir Sozialarbeit, 148. Jahrgang, Januar/Februar

Hinrichs, Christian; 2003:
Onlineberatung - Einflihrung zu einem neu erschlossenen Feld der Sozialen Arbeit. Rabenstiick-Verlag, Chemnitz

Hugger, Kai-Uwe; 2009:
Junge Migranten online. Suche nach sozialer Anerkennung und Vergewisserung von Zugehérigkeit. Wiesbaden: VS-Verlag
fur Sozialwissenschaften

Kutscher, Nadia / Klein, Alexandra / Lojewski, Johanna / Schéfer, Miriam; 2009:



Medienkompetenzforderung fur Kinder und Jugendliche in benachteiligten Lebenslagen. Konzept zur inhaltlichen,
didaktischen und strukturellen Ausrichtung der medienp&dagogischen Praxis in der Kinder- und Jugendarbeit. Diisseldorf:
Landesanstalt fur Medien Nordrhein-Westfalen (www.lfm-nrw.de)

Janssen, L. (Hrsg.); 1998:
Auf der virtuellen Couch, Bonn: Psychiatrie - Verlag

Lauffer, Jirgen / Réllecker, Renate (Hrsg.); 2008:
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& Co in der drehscheibe Jugend-Projektfabrik Horgen. Horgen/Schweiz. Online unter www.jugendpolitik-
horgen.ch/umgangmitnetlog090213.pdf

Weinhardt, Marc; 2009:
E-Mail-Beratung: Eine explorative Studie zu einer neuen Hilfeform in der Sozialen Arbeit. Wiesbaden: VS-Verlag fiir
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10 Handlungsempfehlungen — Ergebnispapier

Mobile Jugendarbeit
im Kontakt zu ihren Adressatinnen im Internet
(Ergebnispapier Werkstatt ,Zugang: Internet” beim Sachsischen Streetworktreffen 2009)

...unter Einbezug der Ergebnisse von
= Workshops bei landesweiten Arbeitstreffen der LAG Mobile Jugendarbeit/Streetwork Baden-Wiirttemberg e.V.,
Februar 2009 (Dirk Steurer / Michael Gliick: Mobile Jugendarbeit im Internet. Handlungsleitfaden zur Kontaktarbeit
/ Virtuellen Streetwork im Internet)
= Workshop Jahrestagung Mobile Jugendarbeit Baden-Wiirttemberg, April 2009
= Workshop Bundesweites Streetworktreffen in Héchst, Juni 2009

Adressatinnen

Im Kontext aufsuchender Sozialer Arbeit richten sich Projekte Mobiler Jugendarbeit im Internet vor allem an die jungen
Menschen, zu denen die Streetworkerinnen bereits Kontakt haben. Zudem erméglicht sie Freundinnen/Bekannten der
Adressatinnen, Kontakt zur Mobilen Jugendarbeit aufzubauen.

Ziele
Die Prasenz Mobiler Jugendarbeit im Internet verfolgt folgende Ziele:
=  Kontakt- und Beziehungspflege der Mitarbeiterinnen zu den Adressatinnen und der Adressatinnen untereinander:
eine weitere niedrigschwellige Form von Kontakt und Kommunikation ermdglichen,
= Zugang zu lebensweltlichen Themen der Adressatinnen erweitern und verbessern,
*  Medienkompetenz der Adressatinnen und Mitarbeiterlnnen fordern und erweitern,
= das Internet als Medium der Offentlichkeitsarbeit zu nutzen und den Bekanntheitsgrad der Mobilen Jugendarbeit
zu erhéhen.

Handlungsformen
Um Zugang zur Lebenswelt ihrer Zielgruppen im Internet zu erhalten, eignen sich insbesondere folgende Handlungsformen:
= Wichtig ist zu Beginn analog zur Sozialraumanalyse: ,Adressatinnen-Internetnutzungs-Analyse” zur Planung des
eigenen Handelns: Wie nutzen unsere Adressatinnen das Internet (Verfligbarkeit, Aktivitaten,
Raume/Communities)?

= Profil/Account in sozialen Netzwerken/Webcommunities (insbesondere regionale Communities oder auch
myspace, meinvz).

= Starkung von Medienkompetenz der Zielgruppen als Querschnittsthema in allen Arbeitsbereichen berlicksichtigen.

= Initiieren, Unterstiitzen und Begleiten von Webprasenzen (z.B. Homepages, myspace-Profile,...) von Clubs und
Cliquen.

= Internetbezogene Gruppenprojekte, z.B. Initierung und Dokumentation von Flashmobs, Projekte zur
Selbstdarstellung von Gruppen, LAN-Parties/Spieleabende, Gruppenprojekte zur Steigerung von
Medienkompetenz.

= Erreichbarkeit (iber Instant Messenger (z.B. ICQ, skype,...) wahrend der Biirozeiten fiir Terminabsprachen, kurze
Dialoge und Online-Beratung. Dabei sollte sorgfaltig im Team und mit dem Auftraggeber geklart werden, ob der
eingesetzte Zeitaufwand zur Erfilllung des Auftrags Mobiler Jugendarbeit angemessen ist.

Handlungsprinzipien

Die Arbeitsprinzipien der Mobilen Jugendarbeit sind auch bei der Prasenz im Internet ein wichtiger Standard. Dabei sind
insbesondere an die Einhaltung der Prinzipien Freiwilligkeit, Transparenz, Vertraulichkeit, Kontinuitat und Akzeptanz
besondere Anforderungen gestellt:

Freiwilligkeit:
= (Gast-Status auch in diesem Teil der Lebenswelt der Adressatinnen: Présent sein und die Adressatinnen steuern
lassen, wie intensiv Kommunikation und Einblicke in ihre Selbstprasentation (z.B. ,Freundschaften* in
Communities) moglich sind (vergleichbar der ,defensiven Kontaktaufnahme* nach Wolfgang Miltner?).

! Miltner, Wolfgang: Street Work im Arbeiterviertel. Eine Praxisstudie zur Jugendberatung. Neuwied / Darmstadt
1982, S. 117f.



Transparenz
Im Internet sollte sich Mobile Jugendarbeit klar und authentisch prasentieren und es sollte transparent sein
...welche Mitarbeiterinnen auf Nachrichten bzw. den Chat zugreifen.
...dass es ein dienstlich genutztes Profil ist.
...dass die Mitarbeiterlnnen in geschlossen Bereichen (Communities/Foren) im Internet prasent sind.
...wenn Mitarbeiterlnnen Profile von Jugendlichen besucht haben (kein ,Incognito-Surfen®).

Vertraulichkeit
= Der Inhalt von Nachrichten und Dialogen sowie der Zugriff auf Accounts sind vor unbefugten Zugriffen zu schiitzen
bzw. die Adressatinnen auf begrenzte Schutzmdglichkeiten hinzuweisen.
=  Bei Online-Dialogen sollte hohe Aufmerksamkeit darauf gerichtet werden, dass der Account nicht von einer
fremden Person genutzt wird (Mdglichkeiten: Vereinbaren von Codes,...)

Kontinuitat
=  Die Erreichbarkeit im Internet (Zugriff auf Messenger bzw. Profile) sollte verlasslich, verbindlich und kontinuierlich
sein, z.B. Prasenz zu bestimmten Zeiten, kurze Antwortfristen.

Akzeptanz
= ..firden Eigensinn jugendlicher Selbstdarstellungen im Internet.

Erforderliche Rahmenbedingungen
Materielle Ressourcen: Technische Ausstattung, Internet-Zugang,...

Medienkompetenz der Mitarbeiterinnen (Fortbildung, regelmaRiger Austausch): Rechtswissen, ,Inter-Sprachkompetenz*
(z.B. Emoticons, Akronyme,...), reflexive Kompetenz (z.B. Risikopotenziale).

Der zeitliche Aufwand fir die Présenz im Internet sollte sorgféltig geplant und ausgewertet werden (u.a.: Was fallt
stattdessen weg? Welche neuen Schwerpunkte werden bewusst gesetzt? Kénnen neue Personalressourcen geschaffen
werden?). Dabei sollte immer beriicksichtigt werden, dass Kommunikation Gber Internet Face-to-Face-Kommunikation nicht
ersetzen, sondern nur erganzen kann.

09.09.2009
Arbeitsgruppe ,Zugang Internet” beim Séchsischen Streetworkertreffen 2009
(Moderation: Tom Kiichler/Matthias Reuting)



Moderation

|sabell Stewen
(VAJA Bremen) &

Daniela Skrbek
(LAK MJA Sachsen e.V.)

1. Vorstellungsrunde/Partnerinterviews

2. Erwartungen der Teilnehmerinnen:

Teilnehmende

Marco - Riesa/GroRenhain im landlichen Raum
(Roderaue), arbeitet allein

Alina - Dresden Blasewitz im paritatischen Team
Kathrin - Dresden Blasewitz, arbeit im Team, meist
auch allein

Nobert - Leipzig Paunsdorf, arbeitet allein

Jeanette — Stadt Plauen, arbeitet im Team

Marie — Studentin landlicher Raum in sachsischer
Schweiz, arbeitet im Team

Dieter - Treberhilfe Dresden, Geschaftsfiihrung
Scarlett - Leipzig Grinau, arbeitet im Team

Jelena - Bautzen landlich und stadtisch
(Kompetenzagentur), arbeit im Team

Ina - Mittweida, arbeitet im Team, meist auch allein
Alex — Zwickau Nord, arbeitet im Team

Birgit — Bautzen(Kompetenzagentur), aufsuchende
Einzelarbeit, arbeitet im Team

Kerstin — Freiberg im landlichen Raum betreut 60
Jugendclubs, arbeitet im Team

Maria — Niesky und Umgebung (Kompetenzagentur),
arbeitet im Team

Jaqueline- Leipzig, arbeitet im Team

Nancy - Freiberg, arbeit im Team

Jeanette - landlichen Raum Weileritzkreis, arbeitet
Team

Petra - Dresden, arbeitet im Team

Martin — Mobile Jugendarbeit Leipzig

Michael - MJA Westerzgebirge, arbeitet allein

(Methode: 3 Assoziationen zum Thema ,Event®, daraus schlussfolgernd Erwartungen an den Workshop, aufschreiben —

Vorstellen der Erwartungen)

- Wie begeistert man Jugendliche

- Finanzierung von Events

- Erfahrungsaustausch/Spaly/Input/Anregungen/
neue Ideen/Diskussionen

- Wann muss ich mich als MA zurlicknehmen?

- Rumhangen als Event?

- Events vs. Streetwork (Konkurrenz)
(Diskomeile)

- Beteiligung vs. Eigene Organisation

- Keine Rollenspiele und kein Basteln im
Workshop

- Zugang zu anderen Drogenszenen?

- Party organisieren — Legitimation, Fordergelder



- Events als Turdffner

- Handwerkszeug/Tipps

- Reflektion gelungener Events als Anregung

- Motivation der Jugendlichen

- Kontakt durch Présenz

- Event: Dorffest

- Inkonsistenz von Gruppen, wie kann ich damit
arbeiten?

- Mussich als Streetworker auf Feste mit Eintritt

- Was gibt es fiir Themen beim Thema Events?

- Zugang zu den Jugendlichen, Umgang und
Auseinandersetzen mit Bediirfnissen

- Alkohol und Drogen bei Events, Umgang damit

- Umgang mit Eskalationen

- Methodisches Vorgehen

- Abgrenzung von Primarauftragen

- Strukturelle Méglichkeiten

3. Begriff ,,Event”

- Streetwork in der Disko, Erfahrungen und
Zugénge

- Jugendschutz, Verhalten wenn das
Jugendschutzgesetz verletzt wird z.B. durch
Jugendliche

- Eventmidigkeit von Jugendlichen und
Sozialarbeiterlnnen

- Zugang zu neuen Jugendlichen auf Events

- Alternative zu Sportevents

- Projektvorstellung von Isabel

- Erstkontakt, auch auf Events, wie?

- Events mit wenig Aufwand

- Jugendliche als Partner mit einbinden und
finanzielle Beteiligung von Jugendlichen

- Umgang wenn Sozialarbeiterln privat auf Event
ist und Adressatinnen trifft

Event (engl.): Begebenheit, Ereignis, Fall, Geschehnis, Termin, Veranstaltung, Vorfall, Vorkommnis, Wertungslauf,

Zwischenfall

Gruppenarbeit:

1. Gruppe: Inhalt
- Angebot kommerziell oder nicht kommerziell

- Veranstaltungen mit konkretem Anfang und Ende
- Immer Gruppencharakter und Projektcharakter

- Orientierung am Bedarf (Sozialraum, Zielgruppe)
- Wir als Akteure

- Alkohol- Ausschank?

3. Gruppe: Charakter

- Auergewdhnliches Erlebnis vom Alltag weg

- Muss etwas besonderes sein

- Welche Aufgabe hat SozialarbeiterIn bei Events
wo er/sie Gast ist?

- Zielgruppe definiert den Event, auch den Begriff,
ist/war es ein ,Event*

- Einladung

- Wertschatzung (Selbstorganisation)

- Disco (selbstorganisiert)

- Mit Organisation vom Jugendclub

4. Gruppe: Rahmenbedingungen

- Unterschiede geht man hin oder organisiert man?
- Auftrag muss klar sei

- Auftreten muss klar sein (beobachten, eingreifen
etc.)

- Arbeitsressourcen (ist genug Zeit vorhanden)

- Zielgruppe muss bei Event sein

- Verstarkter Kontakt zu Personen mit
ordnungspolitischem Auftrag

2. Gruppe: Zeit

- Wann?

WE oder Wochentags mittwochs (Bergfest)
Abends, punktuell auch zu anderen Zeiten, je nach
Event

Spates Friihjahr — Sommer/ Herbst draufen, sonst
drin

Zeiten auch altersspezifisch

- Wie Lange?

Zeitspanne: Wochenende, ein Abend, Nachmittag
oder Vormittag, kurze Zeit (1-2h)
Rhythmus/Tradition

- Wochenendtreffs

- Gaststatus (bei Events, Veranstaltungen, Discos)

- Kommerzielle Events mit Eintritt

- Zielgruppenorientiert

- Bildungsevent (U-18 Wahl, Buchenwald besuchen)
- Projektarbeit (Grillen, Sprayen, Ausstellung)

- Nicht — Kommerzielle Events (Bandproben/Auftritt)
- Bandkontest

- Sportevents

- Ausfliige

- Themen sind andere

- Unser Auftreten ist den Jugendlichen weniger klar
- Gespréache sind schwieriger (Lautstarke,
Gedrangel, Alkoholpegel)

- Zielgruppe wird groRer, ohne dass es die
Zielgruppe sein muss

- Besuchen von Events offiziell vs. Privat



5. Gruppe: Adressatinnen

- Interessierte - Offentlichkeit

- Szenenzugehdrige Innerhalb der Jugendarbeit:

- Sponsoring (zahlende Kunden) - mehr Madels erreichbar

- Kundenaquise - betrunkene Jugendliche

- Flr uns selbst - Partydrogen Konsumenten

Dienstag 8.9.09 10.00-13.00

Arbeitsdefinition ,Events” aus den Sammlungen des Vortages entwickelt:
,Ein Event ist ein aulergewdhnliches, privat veranstaltetes, kommerzielles Ereignis im offentlichen Raum, dass fiir ein
Zielpublikum kreiert wurde. Es findet in einem festgesetzten Rahmen (Zeit, Inhalt) statt.”

Drei Kleingruppen werden gebildet:

Gruppe 1: Dorffeste und traditionelle wiederkehrende Events, eher im landlichen Raum
Grundsatze MJA, GWA, EFH, Arbeitsprinzipien, Auftrage, eigene Kompetenzen, Rolle, Mdglichkeiten und Grenzen, Rahmen
und Ziele.
Def.: Rolle — Professionell
Beziehungsaufbau, Beziehungsarbeit, Beziehungsintensivierung, Beziehungsfestigung
Kontaktaufnahme, Wertfrei, Gemeinschaft, Moglichkeiten eigene
Kompetenzen
Grundlegende Aussagen:  Eventist der Spiegel der Gesellschaft
Auftrag: Streetwork, Angebot, Offentlichkeitsarbeit
STW: soziale Netzwerke, Ressourcen, sehen und wahrnehmen
Kontaktpflege
Wertschatzung
Anerkennung der Jugendlichen
STREETWORK
+
TRADITIONSVERSNSTALTUNGEN
+
Strukturelle + Personelle(Engagement) Ressourcen
Arbeitsauftrag
Materialpool
Freischein fir alle Events

GELUNGENES FEST MIT STW

Gruppe 2: Kneipen, Diskos, Wochenendszenen, eher in der Stadt
Grundsatze MJA, GWA, EFH, Arbeitsprinzipien, Auftrage, eigene Kompetenzen, Rolle, Mdglichkeiten und Grenzen, Rahmen
und Ziele.

Auftrag: Ziel:

Abgrenzung von ordnungspolitischen Auftragen Sicherer Konsum/ safer Clubing

Kontakte kniipfen Risikominimierung

Sozialraumanalyse/Szeneanalyse Prasenz/Bekanntmachung des Projektes

Pravention Safer Sex/HIV-Pravention/Aufklarung

Neugierde Zu wissen was geht in den Wochenendszenen
Infomaterial verteilen/Networking
Vermittlungsfunktionen

Rahmenbedingungen: Orte:

Austausch ist wichtig/AG Vor der Disko oder Klubs

Personelle und finanzielle Ressourcen sind wichtig Stadteilfeste

Supervision Vor dem Supermarkt

Mobilitat/Kommunikationsmoglichkeiten Parks

Give aways/Mitbringsel ,otrale”



Eigene Kompetenzen:

Fachlich Rollen:

Authentisch/Empathisch Beraterln/Zuhorerln

Flexibilitat BeschitzerIn/Begleiterin
LAnwaltschaftlich” ,Kumpel*

Deeskalierend wirken Dienstleisterln

Szenekenntnis JKaspers*

Kommunikativ Versorgung (Wasser/Kekse etc.)
Aktives und wertschatzendes Zuhdren

Toleranz/Akzeptanz

Gruppe 3: Was kann man alternativ zu/an Events anbieten? Erfahrungsaustausch, was kann man wie machen und
organisieren?

Angebote:

Jugendstammtisch, Grillen, Graffiti, Tag der offenen Tir, Sportangebote (Turniere), ,Sinnlosolympiade, Musikalische
Angebote (Disko, Tanzkurs, HipHop-Workshop, Bandkontests), Kunst, Berufsinformationstag, Schnupperkurse, Kochkurs
(Spataussiedler- Einheimische), erlebnispadagogische Events (Klettern, Kanu fahren, Orientierungslaufe),
Geschlechtspezifische Angebote

Organisation:

Bedarfsklarung/Interessen Auflagen und rechtliches beachten
Partnersuche/Netzwerk (gemeinsame Veranstaltungen, Versicherung (Inventar, Haftpflicht)

Ausleihe, Mittler) Aufgaben Sozialarbeiterln — Moderation, Koordination
Réaumlichkeit, Ort Zuschauer, Gast, Ansprechpartner, Wissensvermittler
Zeitplan Kontaktperson, Vermittler zu einzelnen Parteien,
Finanzierung (Antrage) ,Mitanpacker" i

Aufgabenverteilung Durchfiihrung, Nachbereitung, Offentlichkeitsarbeit
Offentlichkeitsarbeit (Flyer, Zeitung) (Zeitungsartikel), bei Bedarf Folgeveranstaltungen

Relevante Personen einladen (DJ, Politiker, Polizei)
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Teams und Historie
) Team mit rechten Cliquen
(1989/1992)
. Regionalteam Ost (1993)

e  Regionalteam Siid [ehemals Kajak
(2005) und Projekt Grenzgéanger
(1992)]

. Punk Projekt (1992)
Jugendhaus Borgfeld (2006)
. Projekt ProMeile(2006)

Veremn zur Forderung akzeplierender
Jugendarbeit e.V. EROCMEILE
Bremen

1. Ausgangssituation 2006

o Uberregionaler Anziehungspunkt
e (Organisierte) Kriminalitat, Gewalteskalation, Razzien
e Ergebnis: Besucherriickgang von 50 %

Reaktion: Jugendhilfeausschuss beschlieBt
,...jugendpolitische MaBnahmen*

Verein zur Forderung akzeptierender
Jugendarbeit e.V. PRO-MEILE

Bremen

2. Zielgruppe/Publikum

e Laut Eruierung nach Jugendschutzaspekten
(Jugendliche und junge Erwachsene von 15-22 Jahre
= 68,4%)

e Auftreten in Gruppen

e Ethnie: 80,4% deutsch mit Migrationshintergrund

e Wenig Subkulturen

e Wenig offen-kriminelles Milieu (Prostitution, Drogen,
Waffen etc.)

Verein zur Forderung akzeptierender
Jugendarbeit e.V. PRO-MEILE

Bremen

3. Probleme

e Stimmung: 68,5 gut, 10,8% schlecht gelaunt, 6.2%
aggressiv

Alkoholkonsum: % sind an- und betrunken
Sicherheit: 50% fuihlen sich sicher

Aber: 50% bewerten die Stimmung als negativ
Gewalt: 28,4% direkt betroffen, 41,5% beobachtet
Tursteher: 94,8% bewerten negativ




Verein zur Férderung akzeptierender
Jugendarbeite.V.
Bremen

4. Arbeitsebenen
2006-2009

e Dialog / Kooperation/Vernetzung
» Senatorische Behdérde; Kinder- und
Jugendschutz / Amt fiir Soziale
Dienste (AfsD)
» [IG] Discobetreiber
» Polizei
o Netzwerkarbeit

o Gemeinwesen- und Offentlichkeitsarbeit

PRO-MEILE

A —— Bremen

Verein zur Forderung akzeptierender

ugendarbeit e.V. PRIOSMENLE

4.1. Rahmenbedingungen: Finanzierung

Vom Pilot 2006 zum festen Projekt 07/08:
» Verankerung im Jugendhilfeetat

» Mittelfristig fir ein Haushaltsjahr

» Kombinationsfinanzierung 2/3 — 1/3

Verein zur Férderung akzeptierender
Jugendarbeite.V.
Bremen

5. Zieldimensionen

e Ansprechpartner auf der Meile
o Présenz zeigen
» Entspannung(-smomente) schaffen

» Deeskalierende, individuell gepragte
Stimmung hervorrufen

» Geflihlte Sicherheit bewirken

PRO-MEILE

Verein zur Férderung akzeptierender
Jugendarbeite.V.
il Bremen

PRO-MEILE

PRO-MEILE

EKT D EILE BREMEN

Stress

auf der

Hast Du Arger?
Wirst Du abgezogen?
Will man Dir an die Wiscl
Oder stecken Deine Freun
in Schwierigkeiten?

Wir sind ein Team von Streefw
Ehrenamtlichen

SPRECHT UNS AN
oder
kommt zum Treffpunkt .

auf der Disco Meile

WIR SIND EUR

EUC
Freitag & S
22Uhr bis

- Verein zur Forderung akzeptierender Verein zur Forderung akzeptierender
=5 Jugendarbeite.V. PRO-MEILE Jugendarbeite.V. PRO-MEILE
b ugenasrteil Bremen Bremen

6. Zielindikatoren

e Akzeptieren

e Aufsuchen (aktiv/passiv)
» Stationar
» Streetwork
> Vermittlung
Freiwilligkeit
Authentizitat
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7. Rahmenbedingungen 7.1. Rahmenbedingungen:

, ) Fachliche Begleitung
e Freitag- und Samstagnacht von 22 bis 3 Uhr
e Teamkonstellation pro Nacht:
» Mindestens 4 - 5 Personen aus 2 Semi-
professionellen und 3 ehrenamtlichen Kréaften
e Teamparitatisch
e Einheitliche Erkennbarkeit

e Koordinierungsstelle
e Vorbereitungsschulungen
e Teamsitzungen

e Begleitschulungen

o Konfliktbearbeitung

Verein zur Férderung akzeptierender
Jugendarbeit e.V. PRO-MEILE

Bremen

Danach Raum fiir Fragen und Diskussion.

Mittwoch 9.9.09 10.00-13.00

Pro und Contra — Gruppenarbeit zum Fiir und Wider vom organisieren von Events und zur Beteiligung an Events. Es werden
zwei Gruppen gebildet, 1. Wochenendszenen im stédtischen Raum und 2. Dorffeste etc. im l&ndlichen Raum.
Leitfaden:
Wie gehe ich vor, wenn...?
Was muss ich beachten ...?
Welchen Rahmen brauche ich?

- Ziele

- Wirkungsweise

- Netzwerk

- Auftrag

- Sicherheit

Prasentation 1. Gruppe ,Wochenendszenen":

Pro Contra

- Ganzheitlichkeit (Lebenswelt) - Gefahr des Nervens

- Es sind mehr Jugendliche erreichbar - Wochenendarbeitszeit - Psychohygiene

- Prévention - Unklarer bzw. kein Auftrag

- Relevanz fiir die Zielgruppen - Rahmenbedingungen vor Ort sind ungtinstig
- ,Bierredlichkeit" (Lautstarke, Alkoholpegel, etc.)

- Gefiihlte Sicherheit - kurzfristige Losungen sind schwierig



- ErschlieBung neuer Zielgruppen -Fehlende Verlasslichkeit (Terminabsprache auf — Bekanntmachen von Projekten
den Events)

- Présenz - Schwieriger Termine abzusprechen
- andere wichtige Themen maglich - Anstrengung am WE bis morgens zu arbeiten
als im Alltag - Augenringe, korperliche Beschwerden

- Ist es den Jugendl. klar dass man auf Arbeit ist?
- Rollenkonflikt/Distanz

- Dienstleisterfunktion
- Animateuse
Préasentation 2. Gruppe ,Dorffeste”:
Saufen mit Musik — MJA im landlichen Raum
Pro:
.Wer nicht auf traditionelle Veranstaltungen auftaucht, taucht NICHT in die Lebenswelt der Zielgruppe ein!" Er/Sie sollte
gekiindigt werden!

Wer nicht auftaucht, kann nicht mit Rollenkonflikten umgehen! Und ist Feige!
Engagement fernab der ,geregelten Arbeitszeit*

Klare Grenze definieren

Prasenz nach Bedarf

Nicht alltagliche Kontaktarbeit
Présenz/Auflenwirkung

L,Gastrolle®, wenn ich merke die Gruppe hat
keinen Bock, sollte ich gehen.

Netzwerkarbeit

Zusammenhange des Gemeinwesens
verstehen

Spiegel der Gesellschaft

Legitimation fir unsere Arbeit
Feldforschung kann betrieben werden

Contra:
- Privatsphére der Jugendlichen wird gestort Es gibt keine wirklichen Ergebnisse
- Sinnhaftigkeit (Party vs. Kommunikation) Viele Storfaktoren
- Personeller Aufwand/Ressourcen Interessenkonflikt
- Zusétzliche Arbeitszeit Geringe Anwesenheit der Zielgruppe
- Unklare Ziele fir Events Ubertriebenes Engagement
- Rollen sind unklar, Erkennbar ohne spezielle Kontinuierliche Kontakte bestehen
Kleidung? Anbieten von Alkohol seitens der Jugendlichen
- Unklarer Auftrag ,Warum sind die jetzt hier?" an den STW
- Rickzugsmaglichkeiten der Jugendlichen Alkoholkonsum des Sozialarbeiters
gehen verloren Keine professionelle Zusammenarbeit mit
- Ist der Bedarf wirklich da? Prioritaten Kooperationspartnern
- Sozialarbeiterln als Kontrolleur Né&he — Distanzverhéltnis verschiebt sich
- Schlechte AuRenwirkung Interessenkonflikt zwischen den Mitarbeitern
- Geringes Sicherheitsgeflihl Vereinbarung von Events und Familie
Diskussion:

Man sollte Auftrag kléren

Pro und Contra als
Checkliste/Diskussionsleitfaden verwenden
Genaues Abwagen der Sinnhaftigkeit

Man muss Kompromisse eingehen

Es kann ja auch SpaRl machen

Intuition sollte eine Rolle spielen

Es sind andere Kontaktaufnahmen méglich

Niedrigschwelligstes Gesprachsangebot
Vorsicht beim Thema beim eigenen
Alkoholkonsum

Gastrolle: bin ich tatsachlich willkommen?

Man kann ja auch wieder gehen!

Man sollte auch klar kommunizieren wenn man
mal nicht kommen kann.



Moderation

Jan Kaefer (MJA Leipzig)

Jonny Brock (ehs Dresden)
Christian Kabs (Fanprojekt Dresden)

Wie bereits erwahnt bedauern wir, dass das Protokoll abhanden gekommen ist. Anbei einige Fotos der AG.
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